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Bevezetés

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat ismerteti, hogy a Bank of America Europe DAC (,,BofA DAC”, ,mi”, ,minket”, ,miénk”)
miként hasznalja fel és teszi kdzzé (az aldbb meghatarozott) Személyes adatokat online és offline mdédon, azokkal a
szolgaltatasokkal kapcsolatban (,Szolgaltatdsok”), amelyeket vallalati és intézményi Ggyfeleinknek nydjtunk, az aldbbi
Adatkezelési tevékenységek és jogalap cim( pontban meghatdrozottak szerint. Azokra a személyekre, akiknek a
Személyes adatait kezeljik — mint példaul a kartyabirtokosok, az utasok és az lgyfelek —, tovabba az Ggyfeleinknek
dolgozd személyekre az ,0On” szdval utalunk a jelen Nyilatkozatban. Ez a nyilatkozat azt is ismerteti, hogy miként
gy(jtjuk, hasznaljuk, osztjuk meg, védjik és egyébként kezeljik a BofA DAC altal tartott rendezvényekre jelentkezék
személyes adatait. Lasd a rendezvényszervezés és lebonyolitds kapcsolddo fejezeteit. A jelen adatvédelmi nyilatkozat
kiegésziti a Bank of America EU/UK szervezetek altal az tigyfelek és egyének szamara nyujtott egyéb szolgaltatasokra
vonatkozd mas adatvédelmi nyilatkozatokat.

Az altalunk gydjtott személyes adatok

,Személyes adat”: az az informacié, amely egy személyt azonosit vagy egy azonosithaté személyre vonatkozik, és a
kovetkez6ket tartalmazza: Az aldbbi tablazat az altalunk gy(jtott Személyes adatok listajat tartalmazza. Az Adatkezelési
tevékenységek és jogalap részben taldlhato tablazatban az altalunk gy(jtott Személyes adatok kategériait
dsszekapcsoltuk az adatkezelési tevékenységeink/adatkezelési céljaink kategoridival és a vonatkozd jogalapokkal.

A Személyes adatok Leiras Személyes adatok

kategoriai

Személyes elérhetGségi Egy egyén személyes elérhet6ségi adatai Név, alnév, otthoni cim, Uzleti
adatok telefonszam, otthoni telefonszam,
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A Személyes adatok
kategoridi

Leiras

Személyes adatok

mobiltelefonszam, személyes e-mail cim

Sziletési datum

Egy egyén sziletési datuma

Sziletési datum

Szlletési hely

A szlletési hely és/vagy orszag neve

A szlletési hely és/vagy orszag neve

Nem

A személy nemére vonatkozd informaciok

Nem

Bankszamla adatok

Bankszamla adatok kifizetés feldolgozasahoz

Bankszamla adatok, beleértve a fidk
nevét és szamat

Telefonos hitelesitési
informacidk

Egy egyén személyazonossaganak igazoldsahoz
szUkséges informdacidk, amikor megkeresi a
kartyabirtokos-szolgdltatasokat

Anyja lednykori neve, munkavallaloi
azonositd, igazoldsi azonositd vagy mas
biztonsagi kérdések és valaszok

Online hitelesitési
informacidk

Egy egyén személyazonossaganak igazolasahoz
szlkséges informaciok, amikor online vagy
mobilalkalmazason keresztll fér hozza egy
szamlahoz

Felhasznaldi azonosito, jelszo, IP-cim,
eszkbzazonosito, kihivast jelentd
kérdések és egyszeri jelszo

Online azonositd

Egy természetes személy vagy érintett
azonositasanak eszkoze az egyén altal az online
mikodés sordn hagyott informacios nyomok
Osszekapcsolasa révén

Sitik, pixelcimkék, webjelzdk, helyileg
tarolt objektumok, egyedi
eszkdzazonositok, példaul média
hozzaférési szabalyozas (MAC) és
internet-protokoll (IP) cimek, okoseszkoz
informacidk, mobiltelefonos haldzati
informacidk

Hang

Hangrogzités

Hang telefonhivasoknal

Tranzakcids adatok

Kereskedelmi kartya-tranzakciok az aruk és
szolgaltatasok kifizetésével kapcsolatban

Kereskedd, datum, vasarlasok sszege

Jelenléti adatok

Egy egyén virtudlis rendezvényeken vald
személyes jelenlétének megerdsitése

Rendezvények, amelyeken jelen volt

Etrendi adatok

Egy személy étkezési elGirdsaira vonatkozo
informacidk

Etkezési el8irasok (Megjegyzés: egy
személy étkezési elGirasaibol
kikovetkeztethetd a vallasa)

Rokkantsagi adatok

Egy személy rokkantsagara vonatkozd
informacidk a kulonleges igényekhez vald
alkalmazkoddshoz szlikségesek

Rokkantsagi adatok

Egyéb adatok

Személyes adatok, amennyiben szlikségesek az
alkalmi hatdsagi, birdsagi vagy blinildozési
megkeresések vagy kotelezettségek
teljesitéséhez, vagy ahogyan azokat On a
Szolgéltatasokkal kapcsolatban megergsitéen
kozli

A hatdsagok, birdsagok vagy blnuldozési
szervek altal meghatarozott Személyes
adatok, vagy ahogyan azokat On
megerdsitéen atadja

A Személyes adatokat online mdédon, sitik vagy mas hasonld nyomon kévetd technologiak segitségével is gydjtjik. Lasd
a ,Sutik és hasonld technoldgiak” pontot a részletekért.

Erzékeny adatok

Jellemz&en nem gydijtjiik az Altaldnos adatvédelmi rendeletben meghatarozott kilonleges kategdriaju Személyes
adatokat (pl. faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre, egészségre,
biometrikus vagy genetikai jellemz&kre, blntet6jogi hattérre vagy szakszervezeti tagsagra vonatkozé adatok)
(,Kuldnleges adatok”) a Szolgaltatasokkal kapcsolatban. Kérjik, ne kildjon nekink semmilyen Kilénleges adatokat a
Szolgéltatasokon keresztiil vagy mas madon, csak akkor, ha kifejezetten kérjik ezeket az informacidkat Ontél, vagy
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atvildgitasi vizsgélatot végziink Onnél, amely sordn a valasz megadasahoz az szilkséges, hogy Kiilonleges adatokat adjon
meg neklnk. Ebben az esetben kérjik, hogy értesitsen minket arrdl, hogy Kilénleges adatokat ad meg.

Rendezvényszervezés és lebonyolitds: A regisztraciokor a résztvevék kdzolhetik vellink azokat a fogyatékossagaikat,
amelyek esetleg alkalmazkodast igényelhetnek, vagy a vallasi meggy6z8déssel és/vagy egészségligyi sajatossagokkal
kapcsolatos kilonleges igényeiket, pl. az étrendi igényeiket. Ezeket az informacidkat csak az ahhoz sziikséges mértékben
hasznaljuk fel, hogy az esetleges fogyatékossagokat vagy kilonleges alkalmazkodast el§segitsik. Ehhez hasonldan
bizonyos regisztracios adatok Kilonleges adatokat is magukban foglalhatnak (pl. étrendi korlatozasok egy bizonyos
vallasi meggydz6désre utalhatnak). Ezeket a Kilonleges adatokat kizardlag a rendezvényen valo részvétel elGsegitése
érdekében hasznaljuk fel.

Személyes adatok gyd(jtése

Mi és Ggynokeink, partnereink és szolgdltatdsnyujtoink kilonféle modon gydjtink Személyes adatokat, tobbek kozott:

e ASzolgaltatasok soran: Személyes adatokat a Szolgaltatasokon keresztil gy(jthetiink, beleértve a Globalis
kartya-hozzaférési weboldalt és a mobilalkalmazast.
e A Szolgéltatasokon kiviil: Személyes adatokat nem csak a Szolgéltatdsokon keresztiil gydjthetiink Ontél, példaul
amikor kartyaval fizet.
e  Rendezvényszervezés és lebonyolitds: On a Személyes adatokat a rendezvény-regisztracids folyamaton
keresztll adja meg.

Adatkezelési tevékenységek és jogalap

A Személyes adatok gyUjtésére és kezelésére a kért szolgdltatasok nyujtasa érdekében van szikséglnk, vagy azért, mert
ez torvényes kotelezettséglink. Ha nem kapjuk meg a kért adatokat, el6fordulhat, hogy nem all médunkban a kért
szolgaltatasok nyujtasa. Az aldbbi tabldzat egy tajékoztato jellegli 6sszefoglalot tartalmaz azon tevékenységeinkrdél,
amelyekhez az On Személyes adatainak a kezelése sziikséges, valamint a kapcsolédd jogalapokrél. Hacsak masképp nem
jeldljik, a Személyes adatokat kdzvetlenill Ontél vagy a munkaltatojatdl gydjtjk.

cél Az adatkezelés okai Személyes adatok Jogalap
Szabdlyozoi és e Barmely vonatkozo kartyarendszer Az egyes konkrét Jogi kételezettségek
megfelel6ségi szabalyainak betartdsa szabalyozdi és Lasd: Melléklet — Alapvetd
kételezettségek |e Az alkalmazandd jogszabalyok és eléirdsok | megfeleléségi jogszabalyok

betartasa (beleértve barmely jogi vagy kotelezettségekhez

hatdsagi Gtmutatast, kddexet vagy szikséges Személyes | Jogos érdekek

véleményt) adatok e Belsé ellendrzések

e Szankcios eljarasok és mas jogi eljarasok, megvaldsitasa

illetve blinuldozési kbvetelmények e Szabalyozdk, adéhatdsagok

betartasa, beleértve minden olyan belsé és kormanyzati szervek

szabdlyzatot, ami jogi vagy hatésagi jelentéstételi

Utmutatason, kddexen vagy véleményen kdvetelményeinek

alapul, vagy azokra reflektal betartasa

e Olyan nem pénziigyi hatdsagi jelentéstételi

kovetelmények betartdsa, amelyeket

szabdlyozdk, adohatdsagok és kormanyzati

szervek irnak el6 a kilonbdz6

joghatdsagokban. Lasd a ,Személyes

adatok kozzététele” részt a tovabbi

informdciokért.
Kereskedelmi o Az On kdrtyajanak kezelése, kérések Személyes Jogos érdekek
kdrtyatermékek megoldasa és Szolgdltatasok nyujtasa elérhet8ségi adatok, |e Szolgdltatasok nyujtasa
és szolgdltatdsok | Onnek szlletési datum, e Az egyének hitelesitése,
kézbesitése e Tranzakciok elésegitése, a kereskedék felé | Sziletési hely, nem, miel&tt hozzaférést
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e Szervezete értesitése rendezvényekrdl
figyelemfelkeltés céljabol, az Onnek
nyujtott szolgdltatdsaink részeként

e Virtualis vagy személyes
rendezvényszervezés elGsegitése

e Kulonleges széllaslehetdségek elGsegitése,
beleértve a rokkantsagot, az étrendi
kdvetelményeket vagy mas kilonleges
igényeket

Erzékeny személyes
adatok:

Etrendi adatok,
rokkantsagi adatok

cél Az adatkezelés okai Személyes adatok Jogalap
torténd kartyas fizetések és/vagy a fennallé |egyedi személyi kapndnak a rendszerekhez
kartyaegyenlegek kiegyenlitése soran azonosito, vagy szamlakhoz
egyarant bankszamlaadatok, e Az dltalunk nyujtott
o Uzleti célokbdl, kdztiik adatelemzés, telefonos hitelesitési Szolgaltatdsokhoz
konyvvizsgalat, termékek és Szolgaltatasok |adatok, online szlkséges kommunikaciok
fejlesztése és javitdsa, felhaszndldi trendek | hitelesitési adatok, engedélyezése
azonositdsa és a rekldmkampanyok elektronikus
hatékonysaganak meghatarozasa, tovabba |felvételek,
Szolgdltatdsaink novelése, javitdsa vagy tranzakcids adatok
modositasa
Kdrtyabirtokosok |e Kommunikacié Onnel a termékek és Személyes Jogos érdekek
kal vald szolgdltatdsok fejlesztése, mddositasa és elérhet8ségi adatok |e Informdcidk nyujtasa és
kommunikacid javitasa sordn kommunikacio Onnel
e A panaszai kezelése e Barmely panasz kezelése
az altalunk nyujtott
szolgaltatasokkal
kapcsolatban
Rendezvényszerv | e Regisztracio és jelenlét megerésitése Személyes Jogos érdek
ezés és virtualis vagy személyes rendezvényeken és | elérhet8ségi adatok, |e Belsd rendezvény-
lebonyolitds konferencidkon részvételi adatok szponzorunk tdjékoztatasa

a jelenléttel kapcsolatban,
és szorakoztatds
lefoglaldsa

e Arendezvény
résztvev@inek igényeihez
valé alkalmazkodas, amikor
csak lehetséges

Kifejezett hozzdjdrulds

e Kulonleges igényekhez vald
alkalmazkodas és azok
elGsegitése. A hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a
visszavonas eldtti
adatkezelés jogszer(ségét.

Amikor a Személyes adatok fent emlitett kategoriait kell gy(ijteniink jogi kdtelezettség alapjan, és On nem adja meg
ezeket a Személyes adatokat, amikor kérjik, el6fordulhat, hogy nem fogjuk tudni teljesiteni a jogi kotelezettségeinket és
nydjtani a Szolgdltatdsokat az On szdméra.

Nem fogjuk felhasznélni az On Személyes adatait olyan déntések meghozatalara, amelyek kizarodlag automatikus
adatkezelésen alapulnak (beleértve a profilalkotast is) és amelyek jogi vagy mas hasonlé jelentés hatassal vannak Onre.

Sutik és hasonld technolégidk

Személyes adatokat sitik és hasonlé technolégidk utjan is gydjthetlink. A stikre és a nyomon kovetd technoldgidkra
vonatkozd tovabbi informacidkért tekintse meg a Suti szabdlyzat, beleértve a sitik kezelésére vonatkozd informacidkat

IS.
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Siti szabalyzat:
https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf

Személyes adatok kdzzététele

A Személyes adatokat kozélhetjik a BofA tarsvallalataival és lednyvallalataival (,tarsvallalatok”), valamint harmadik
felekkel az altalunk nyudjtott Szolgdltatasokkal kapcsolatban. A titoktartdssal kapcsolatos barmilyen korlatozasra
tekintettel kifejezetten megéllapodtunk Onnel és mas tranzakcids felekkel, hogy az ilyen kdzlések csak olyan kdzléseket
foglalhatnak magukban, amelyeket az alabbi tablazatban talalhaté harmadik felek részére teljesitlink.

Harmadik felek kategoriai |Személyes adatok A Személyes adatai kezelésének Célorszagok
célja

Az On munkaltatdja, a Személyes adatok az engedély |A kereskedelmi kartya-program Konzultacié a

munkaltatdja szerint kezelése és Szolgaltatasok nyujtdsa |munkaltatéjaval

csoportvallalatai, minden az On munkaltatdja szdmara

olyan szamlainformaciot
nyujto szolgaltatd vagy mas
harmadik fél, aki szamara
On vagy a munkaltatéja
engedélyezi az altalunk
tarolt adatok fogadasat
vagy az azokhoz vald

hozzaférést
Fizetési haldzat, példaul Személyes elérhetdségi Tranzakcidk elGsegitése, a EgyesUlt Kirdlysag,
kartyarendszerek adatok, sziletési datum, kereskeddk felé torténd kartyas Egyesiilt Allamok
bankszamla adatok, fizetések és/vagy a fennalld
tranzakcids adatok kartyaegyenlegek kiegyenlitése
soran egyarant
Szamlakezelési szoftver- Személyes elérhetGségi Az On kartydjanak kezelése, kérések |India, Szingapur,
szolgaltatok, akik segitenek |adatok, szlletési datum, megoldasa és a Szolgaltatasok EgyesUlt Kirdlysag,
nekiink az On kereskedelmi |szlletési hely, nem, egyedi biztositdsa az On szaméra. Egyesiilt Allamok
kartydja kezelésében személyes azonosito, Olyan szolgaltatasok nyujtasa
bankszamla adatok, telefonos |érdekében, mint a weboldal
hitelesitési informacidk, taroldsa, adatelemzés,
online hitelesitési fizetésfeldolgozas, megbizas
informaciok, online azonosito, [teljesitése, szamitastechnika és
elektronikus rogzitések, kapcsolddé infrastruktura
tranzakcids adatok, jelenléti |biztositdsa, Ugyfélszolgalat, e-mail
adatok kiszallitas, kartyagyartas, nyomtatas,
Vallds, étrendi és rokkantsagi |konyvvizsgalat és egyéb
adatok szolgaltatasok, mint példaul
Képek / Videdk / Audio — marketing, valamint
Emberek rendezvényszervezés és lebonyolitas
(rendezvények beszallitéi,
szervezBk, onkéntesek, vallalkozok
és szponzorok).
Kulsé Ggyvédiirodak Az egyes konkrét Jogi tdmogatas nyUjtésa az On irorszag, Egyesiilt
helyzetekben relevans tranzakciés dokumentumainak Kiralysag
Személyes adatok elkészitésében, az Onnek nyujtott

szolgaltatdsok tdmogatdsa sordn
vagy az Ont érint6 kdvetelésekkel
szembeni védelem érdekében
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Harmadik felek kategoriai |Személyes adatok A Személyes adatai kezelésének Célorszagok
célja
Szabdlyozdk Az egyes konkrét Olyan szabalyozéi kévetelmények  |irorszag, Egyesiilt
helyzetekben relevans betartdsa, amelyek az On Személyes |Kiralysag
Személyes adatok adatainak megosztdsara koteleznek
minket
Digitalis nyomon kovetési  [IP-cim, egyedi Weboldalaink és platformjaink Egyesiilt Allamok,
szolgaltatdk: Azon eszkdzazonositok technikai és tervezési funkcidinak EgyesUlt Kirdlysag,
vallalatok, amelyek digitalis fejlesztése EGT-orszagok, India
nyomon kovetési
szolgaltatasokat nydjtanak
(példaul sutiket, cimkéket
stb.), és amelyek szkriptjeit
weboldalainkhoz hasznaljuk

Harmadik felek altal nyujtott szolgdltatasok

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat nem terjed ki a harmadik felek adatvédelmére, adataira és egyéb gyakorlataira -
beleértve a harmadik felek altal mdkddtetett azon weboldalakat vagy szolgdltatdsokat, amelyekre a Szolgaltatasok
hivatkoznak - és ezekért nem vallalunk felel6sséget. Egy megjelenitett hivatkozas nem jelenti a hivatkozott oldal vagy
szolgdltatds altalunk vagy partnerlnk altal torténd jovahagyasat.

Biztonsag

Arra torekszink, hogy szervezetlinkon belll észszer( szervezési, technikai és adminisztrativ intézkedéseket hasznaljunk a
Személyes adatok védelmére. Sajnalatos mdédon egyetlen adatatviteli vagy tarolérendszer esetében sem garantalhaté
100%-o0s biztonsag. Ha okkal feltételezi, hogy a vellink vald kapcsolattartas mar nem biztonsagos, kérjik, azonnal
értesitsen minket az alabbi , Kapcsolatfelvétel” részben leirtaknak megfelelGen.

Valasztasi lehet8ségek és hozzaférés

Elektronikus kommunikaciéink fogaddsa

Amennyiben nem kivan a tovabbiakban marketing-tartalmu e-maileket fogadni téllink a jovében, az adott elektronikus
kommunikaciéban taldlhatd utasitdsokat kdvetve leiratkozhat.

Kérésének/kéréseinek megprébalunk az észszer(ien megvaldsithatd id6n belll eleget tenni. Kérjik, vegye figyelembe,
hogy ha leiratkozik arrél, hogy marketing-tartalmu e-maileket fogadjon téliink, tovabbra is killdhetiink Onnek fontos
adminisztracios, valamint a Szolgaltatdssal és tranzakcidkkal kapcsolatos Gzeneteket, amelyekrél nem iratkozhat le.

Az On szdmdra biztositott személyiségi jogok

A GDPR és a svajci revFADP értelmében Ont megillethetik bizonyos jogok a személyes adataihoz valé hozzaférésre, az
azokrol valé tajékoztatasra vagy azok kezelésére vonatkozoan. Ezek a jogok - amennyiben az alkalmazandé jogszabalyok
megengedik és bizonyos kivételektdl eltekintve - a kbvetkezSket foglaljak magukban:

e Tajékoztatashoz vald jog, ami azt jelenti, hogy elmondjuk, milyen személyes adatokat kezellink, miért kezeljik
az On személyes adatait, és mely harmadik felekkel osztjuk meg az On személyes adatait;

e Hozzaféréshez valod jog, ami azt jelenti, hogy jogosult betekinteni az altalunk tarolt személyes adataiba;

e Helyesbitéshez valé jog, ami azt jelenti, hogy jogosult kijavitani vagy mddositani a személyes adatait, ha azok
helytelenek;

e Torléshez valé jog, ami azt jelenti, hogy kérheti téliink, hogy téréljik az Onre vonatkozé személyes adatokat;

e Adathordozhatdsaghoz vald jog, ami azt jelenti, hogy mdsolatot kérhet a személyes adatairdl, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban;



S

BANK OF AMERICA %7

e Aszemélyes adatai tovabbi kezelésével szembeni tiltakozdshoz vald jog, ha az az eredeti gy(jtéssel kapcsolatos
elsédleges céllal nem osszeegyeztethetd modon torténik.
e A hozzajaruldsa visszavonasahoz valo jog, ha a személyes adatai kezelése az On hozzajaruldsan alapul.

Amennyiben tobbet kivan megtudni a jogai gyakorlasardl, kérjuk, tekintse at az aldbbi részt.

Hogyan férhetnek hozza adataikhoz, mdédosithatjak vagy térdlhetik azokat az egyes személyek

Az aldbbiakban ismertettek szerint Ont a Személyes adatai vonatkozasaban bizonyos jogok illetik meg. Vegye figyelembe
azonban, hogy ezek nem abszolUt jogok és korlatozdsok hatdlya ald eshetnek. Ha On szeretne a Személyes adataihoz
hozzaférni, azokat helyesbiteni, frissiteni, korlatozni vagy torolni, vissza akarja vonni a hozzajaruldsat vagy tiltakozni
kivan a Személyes adatai kezelése ellen, vagy ha azt szeretné, hogy tovabbitsuk a Személyes adatai egy elektronikus
masolatat egy masik vallalatnak, telefonon elérhet minket a 00800 0456 7890 vagy a +44 (0) 207 839 1481
telefonszamon, vagy e-mailt kildhet a kbvetkezd cimre: individualrightsrequests@bofa.com. A Személyes adatait a
Globadlis Card Access fellleten is frissitheti. Kérését az alkalmazandd jogszabalyoknak megfelel6en fogjuk teljesiteni.

Kérjuk, hogy kérésében egyértelmUen jelezze, hogy melyik Személyes adatat kivanja mddositani vagy adatbazisunkbol
torolni, illetve egyéb esetben tudassa veliink, hogy hogyan szeretné korlatozni a Személyes adatai altalunk torténd
felhasznalasat. Az On védelme érdekében kizardlag a Személyes adataira vonatkozo kérelmeket hajthatunk végre, és
kérelme végrehajtasa el6tt sziikséges lehet az On személyazonossaganak ellenérzése. Kérésének megprébalunk az
észszerlien megvaldsithatd idén belil eleget tenni.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy nyilvantartasi és/vagy szabdlyozasi célokbdl és/vagy az On &ltal a mddositasi vagy torlési
kérelmet megel6z8en kezdeményezett tranzakciok végrehajtdsahoz sziikség lehet bizonyos Személyes adatok
megdrzésére. El6fordulhat, hogy egyes Személyes adat maradvanyok megmaradnak az adatbazisunkban és egyéb
nyilvantartasokban, és nem keriilnek torlésre. Amennyiben ezek torlését kéri, a tovabbiakban nem all médunkban a
Szolgéltatasok nyujtasa az On részére.

Panaszt nyUjthat be azon orszag vagy terllet szerinti EU/EGT adatvédelmi hatdsagnal, ahol az On szokasos tartézkodasi
helye vagy munkahelye taldlhaté, vagy ahol az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok allitélagos megsértése felmeriilt.
Az adatvédelmi hatdsagok listaja a kovetkezd oldalon érhetd el:
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612080.

Megdbrzési id6szak

A Személyes adatokat mindaddig megdrizzik, amig szlikséges vagy ameddig a begy(jtési célnak (céloknak) megfelel&en
megengedett. A meg8rzési id6szakunk meghatarozdsara hasznalt kritériumok a kovetkez8k lehetnek: (i) azon id6szak
hossza, amig az tgyféllel folyamatos kapcsolat all fenn és a Szolgaltatdst nyujtjuk; (ii) van-e rank vonatkozo jogi
kotelezettség; (iii) ajanlatos-e a meg@rzés a jogi helyzetliink kapcsan (mint példaul alkalmazandé korlatozasok, peres
eljarasok vagy hatdsagi nyomozasok esetében); (iv) az érintett személyes adatok tipusa; és (v) az érintett joghatdsag(ok).

A megfelel6 meg6rzési iddszakot eseti alapon allapitjuk meg, és az azon id6szak hosszatdl fiigg, amely a Személyes
adatai megtartasahoz szlikséges azon célokbdl, amelyek miatt azokat gydjtottik. Példaul megdbrizhetjik a Személyes
adatait, hogy az Ugyfeleink szdmara szolgaltatasokat nydjtsunk, hogy betartsuk a rank vonatkozé jogi kotelezettségeket,
vagy olyan helyzetekben, amikor a megérzés a jogi helyzetlink fényében tanacsos (példaul az alkalmazando elévilési
id6kre, peres eljarasokra vagy hatdsagi vizsgalatokra tekintettel). A meg6rzési idGszakok az egyes joghatdsagokban
eltéréek lehetnek. Példaul, (a lent leirtak szerinti) pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas megel&zésével kapcsolatos
jogi és szabalyozodi kdtelezettségek betartdsa céljabdl kezelt személyes adatokat legfeljebb a BofA DAC 4ltali atvételtdl
szamitott 20 évig 6rizzik meg, vagy legfeljebb 10 évig a tUgyféllel fenndllé kapcsolat végétdl, joghatdsagtdl figgben.
Példaul:

e  Kotelesek vagyunk meg6rizni bizonyos Személyes adatokat a Szolgaltatdsok Ggyfeleink részére torténd nyujtasa
érdekében, legaldbb a jogviszony megszlinéséig, és néha az azt kdvetd bizonyos id6tartam alatt;

e Megdrizziik az On Személyes adatait, ha az észszer(en szilkséges jogi kdveteléssel vagy panasszal kapcsolatos
okokbol, ha hatdsagi vizsgalat alatt allunk, vagy ha védekeznlnk kell jogi eljarasok soran vagy valaszolnunk kell
egy szabdlyozdnak vagy olyan érvényes jogi megkeresésre, mint példaul szamlazaroldsi végzés, idézés vagy
hazkutatasi parancs;
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e ASitik segitségével gydjtott informacidkat a SUti szabalyzat 6sszhangban &rizzilk meg, amely elérheté a
kovetkez6 oldalon:
https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf;

e Kotelesek vagyunk megérizni bizonyos Személyes adatokat, hogy teljesitsiik a pénzmosas és terrorizmus-
finanszirozds megel&zésével kapcsolatos jogi és szabalyozdi kdtelezettségeinket, és ezeket az informaciokat az
alkalmazando pénzmosas-ellenes jogszabalyokkal 6sszhangban 6rizzik meg, beleértve az 5. pénzmosas-ellenes
irdnyelvet ((EU) 2018/843 Iranyelv), valamint az azt végrehajtd egyesilt kirdlysagbeli és EU tagallami
jogszabalyokat; és

e Koteles vagyunk a fizetésekre vonatkozé informaciokat megdrizni a Fizetési szolgaltatdsokra vonatkozd (PSD 2)
(EU) 2015/2366 Iranyelvvel és azt azt végrehajtd alkalmazandd egyesilt kirdlysagbeli és EU tagallami
jogszabalyokkal 6sszhangban.

A Szolgaltatasok kiskoruak altali hasznalata

A Szolgaltatdsokat 18 év alatti személyek nem vehetik igénybe és tudatosan nem gydjtink Személyes adatokat a 18 évet
be nem toltott személyektdl.

Joghatdsag és adattovabbitds masik orszagba

A Személyes adatok barmely olyan orszagban tarolhatdk és kezelheték, ahol egységekkel rendelkezlink vagy ahol
szolgaltatokat vesziink igénybe, beleértve az Egyesiilt Allamokat is. Bizonyos kériilmények kézott ezen egyéb
orszagokban a birdsag, a blinlild6z8, szabdlyozd vagy biztonsagi hatdsdg jogosult lehet a Személyes adatokhoz vald
hozzaférésre.

Ha On az Eurdpai Gazdasagi Térségben (EGT), az Egyesdilt Kirdlysagban vagy Svajcban tartézkodik: Egyes orszagokat az
Eurdpai Bizottsag, az Egyesult Kirdlysag adatvédelmi szabalyozo hatdsaga és Svajc adatvédelmi szabdlyozé hatdsaga a
szabvényaik szerinti megfelel§ szintl adatvédelmet biztositoként ismer el (ezen orszagok teljes listdja itt érhetd el az EGT
esetében: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection en; itt az Egyesllt Kirdlysag esetében:
https://www.gov.uk/government/publications/uk-approach-to-international-data-transfers/international-data-transfers-
building-trust-delivering-growth-and-firing-up-innovation, és itt Svajc esetében:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/datenschutz/international/angemessenheit.html), és nincs sziikség
tovabbi lépésekre, amikor Személyes adatokat tovabbitunk ezekbe az orszdgokba. Az EGT-bdl, az Egyesilt Kirdlysagbol
vagy Svajcbodl az Eurdpai Bizottsag altal nem megfelel6nek mingsitett orszagokba térténé adattovabbitdshoz megfelel
garancidkat alkalmazunk, példaul a Személyes adatok védelme érdekében az Egyesilt Kirdlysag vagy Svajc szabalyozd
hatdsaga, illetve az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altaldnos szerzédési feltételeket. Ugy kérhet egy példanyt ezekbdl

a garanciakbdl, ha az aldbbiak szerint megkeres benniinket. Adattovabbitas az On érdekében kétott szerz8dések alapjan
vagy az On kérésére is térténhet.

Jelen Adatvédelmi nyilatkozat frissitései

A jelen Adatvédelmi nyilatkozatot, beleértve a BofA EU/UK szervezetek listdjat, id6rél id6re mddosithatjuk. A jelen
Adatvédelmi nyilatkozat elején talalhatd ,UTOLSO FRISSITES” cim azt jelzi, hogy a jelen Adatvédelmi nyilatkozatot mikor
vizsgaltuk felll utoljara. Barmely moédositas akkor lép hatdlyba, amikor a fellilvizsgalt Adatvédelmi nyilatkozatot
kozzétessziik. A Szolgéltatasok ezen mddositast kdvetd hasznalata (a Személyes adatok On altali folyamatos megadasa) a
felllvizsgalt Adatvédelmi nyilatkozat elfogadasat jelenti.

Kapcsolat

Ha barmilyen kérdése van a jelen Adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban, kérjik, keresse meg az adatvédelmi
tisztvisel6nket a kdvetkez§ cimen: dpo@bofa.com.

A Tarsvdllalataink elérhetdségét a kovetkez6 hivatkozdson taldlhatja meg:
https://business.bofa.com/content/boaml/en us/contactus.html
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Hogy segitsen neklink kérdése kezelésében, kérjik, irja le a teljes nevét és azon BofA szervezet nevét (Bank of America
Europe DAC), amely az On Személyes adatait kezeli és/vagy barmilyen referenciaszamot, amelyet elérhetévé tettek az
On szémara.

Kiegészit6 informacidk Franciaorszagra vonatkozdan

A francia jogszabalyok alapjan az egyéneket megilleti az a jog, hogy Utmutatast adjanak a Személyes adataik haldlukat
kdvet6 meglrzését, torlését vagy kdzzétételét illetéen. E jog Ugy gyakorolhatd, ha megkeresnek minket a ,,Kapcsolat”
részben meghatarozottak szerint.

Kiegészité informacidk Svajcra vonatkozdan

A svéjci jogszabdlyok értelmében On a svéjci adatvédelmi tisztvisel8i képvisel6nek is irhat:
Nicole Busslinger-Roch

Stockerstrasse 23

8002 Zurich, CH

Melléklet — Pé
jogszabalyokra

dak a jogalapként szolgald jogi kotelezettségekkel kapcsolatos alapvetd

Azon alkalmazandd jogszabalyok, szabalyok és elGirasok betartdsa, amelyek hatdlya ala a Bank tartozik, beleértve tébbek
kozott az alapvets jogszabalyok kovetkezd példait is (valamint az 6sszes olyan jogszabalyt, id6rél idére az utod
jogszabalyokat is beleértve, az id6rél idére felmeril modositdsokkal, kiterjesztésekkel, ismételt hatdlyba helyezésekkel,
kiegészitésekkel egyltt, az Eurdopai Gazdasagi Térség adott tagallamaban vagy az Egyesult Kirdlysag terlletén végrehajtva
vagy mas modon hatalyba helyezve, beleértve a 2018. évi, az Eurdpai Unidérdél (annak elhagyasardl) szold térvény alapjan
az Egyesult Kirdlysag belsé jogat képz6 jogszabalyokat is.
e (EU) 2016/679 Altalanos adatvédelmi rendelet és valamennyi azt végrehajté egyesilt kiralysagbeli és EU
tagallami jogszabaly
e az 5. pénzmosds-ellenes irdnyelv ((EU) 2018/843 Irdnyelv), valamint az 6sszes azt végrehajtd egyesilt
kirdlysagbeli és EU tagallami jogszabaly
e a Fizetési szolgaltatdsokra vonatkozd (PSD 2) - (EU) 2015/2366 Iranyelv és az azt végrehajtd valamennyi
alkalmazandd egyesdult kirdlysagbeli és EU tagallami jogszabaly
e A banki és fizetési szolgaltatasok nyujtdsat szabalyozd nemzeti jogszabalyok, beleértve az Egyesilt Kirdlysag és
az EU/EGT tagallamainak nemzeti jogszabalyait is, amelyek a PSD2-n tul tovabbi kotelezettségeket hoznak létre
e Akartyaalapu fizetési miveletek bankkozi jutalékairdl széld (EU) 2015/751 Rendelet, valamint az azt végrehajtd
egyesiilt kirdlysagbeli és EU tagallami jogszabalyok
e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 260/2012/EU Rendelete (2012. marcius 14.) az euroatutalasok és -
beszedések technikai és Uzleti kbvetelményeinek megéllapitasardl és a 924/2009/EK rendelet mddositasardl,
valamint az azt végrehajto valamennyi egyesilt kirdlysagbeli és EU tagallami jogszabaly
e Az adatvédelemré6l és az elektronikus kommunikaciérdl szé1é 2002/58/EK Iranyelv, valamint az azt végrehajto
valamennyi egyesllt kirdlysagbeli és EU tagdllami jogszabaly
o Az irorszagi bélyegilletékrél szolé konszolidacids torvény, 1999 (mddositotta a 2015. évi pénzligyi torvény)

Bank of America Europe Designated Activity Company

Two Park Place, Hatch Street, Dublin 2, rorszag. Bejegyezve lrorszagban (cégjegyzékszam 229165). Kdzosségi addszam IE 8229165F.
Bejegyzett székhely: Two Park Place, Hatch Street, Dublin 2, irorszag. A Bank of America Corporation kizarélagos tulajdont
leanyvallalata. A véllalat minden igazgatodjanak nevét és személyes adatait tartalmazo lista vizsgalat céljabdl a nyilvanossag szamara
elérhetd a vallalat hivatalos irodajaban, egy névleges dij fejében. A Bank of America Europe Designated Activity Company az lrorszagi
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	Tartalomjegyzék
	Bevezetés
	Az általunk gyűjtött személyes adatok
	Érzékeny adatok
	Személyes adatok gyűjtése
	Adatkezelési tevékenységek és jogalap
	Sütik és hasonló technológiák
	Személyes adatok közzététele
	Harmadik felek által nyújtott szolgáltatások
	Biztonság
	Választási lehetőségek és hozzáférés
	Elektronikus kommunikációink fogadása
	Hogyan férhetnek hozzá adataikhoz, módosíthatják vagy törölhetik azokat az egyes személyek

	Megőrzési időszak
	A Szolgáltatások kiskorúak általi használata
	Joghatóság és adattovábbítás másik országba
	Jelen Adatvédelmi nyilatkozat frissítései
	Kapcsolat
	Kiegészítő információk Franciaországra vonatkozóan
	Kiegészítő információk Svájcra vonatkozóan
	Melléklet – Példák a jogalapként szolgáló jogi kötelezettségekkel kapcsolatos alapvető jogszabályokra

