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INTRODUCAO

Esta Notificacdo de Prote¢do de Dados explica como o BANK OF AMERICA MERRILL LYNCH BANCO MULTIPLO S.A.; MERRILL LYNCH
S.A. CORRETORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS ("BofA Brasil" ou "nés"), coletamos, utilizamos e divulgamos Dados Pessoais
on-line e off-line em conexdo com os servicos que prestamos aos nossos clientes corporativos e institucionais ("Servicos"). Nds
fazemos referéncia aos individuos cujos Dados Pessoais (conforme definido abaixo) tratamos, tais como individuos que trabalham
para nossos clientes ou estdo a eles vinculados ou interagem com nossos clientes corporativos, institucionais e em prospectos, suas
afiliadas ou outros terceiros em conexdo com os Servigos, como “vocé” nesta Notificagdo. Esta notificagdo também explica como nds
coletamos, usamos, dividimos e protegemos os dados pessoais dos registros para os eventos que essas entidades mantém. Observe
as sessoes relevantes acerca de administracgdo e realizagdo de eventos.

COLETA DE DADOS PESSOAIS
NGs e nossos agentes, afiliadas e provedores de servigos coletamos Dados Pessoais de varias maneiras, incluindo:

e Prestagao de Servigos: Podemos coletar Dados Pessoais para prestar Servigos.

e Outros, exceto nos Servigos: Podemos coletar Dados Pessoais sobre vocé, de outras maneiras, exceto na prestagdo de
Servicos, como, por exemplo, antes de transagdes, solicitacdo de “pitches”, de proposta, ou participacdo de uma transagao
ou acordo contratual, se vocé for referido em uma lista de trabalho fornecida por vocé ou por terceiros, ou em informacgdes
obtidas a partir de “data rooms” (sala de informacgdes) relacionadas a negdcios.

e De outras fontes: Podemos receber Dados Pessoais de outras fontes, como bancos de dados publicos, empregadores, de

entidades que nos prestam servigos, ou ainda de terceiros.
e Administragdo e realizagdo de eventos: Dados pessoais fornecidos no cadastramento do evento

A tabela abaixo contém uma lista dos Dados Pessoais que coletamos. Na tabela, associamos as categorias de Dados Pessoais que

coletamos as categorias de nossas atividades de processamento/finalidades de processamento.

Categorias de Dados
Pessoais

Dados de presenca

Historico Pessoal

Dados de contato
Profissional

Nascimento

InformacdGes de contato
de menores de idade

Antecedentes criminais
Data de nascimento

Restri¢des
alimentares/Dieta

Descrigao

Confirmagdo da presenca de um individuo
pessoalmente ou virtualmente em algum evento
(incluindo convidados)

Informacdes relativas ao histérico de trabalho,
experiéncia profissional, idiomas falados e/ou
educacdo de um individuo

Informacgdes de contato corporativo de um cliente
ou funciondrio do cliente

Nome da cidade e/ou pais de nascimento
Informacdes relativas as informacdes de contato
de um menor em relagdo a um evento organizado
por nds

Antecedentes criminais e/ou condenacgdes de um
individuo

Data de nascimento

Informacao sobre restricdes e dietas alimentares

Dados Pessoais

Eventos com participagao

Histérico de trabalho, experiéncia profissional
(incluindo nome das empresas e cargos),
escolaridade (nome das instituicdes de ensino e
grau de escolaridade), idiomas, fotografia
Nome, empresa, endereco comercial, telefone
comercial, email de trabalho/corporativo
Nome da cidade e/ou pais de nascimento
Nome, relagdo com o participante, restricdes
alimentares (se aplicavel)

Registros de prisdo, detalhes da acusacao,
comportamento, condenagdes criminais

Data de nascimento

RestricGes e dietas alimentares (Nota: a religido
pode ser inferida a partir das necessidades
alimentares de uma pessoa)



Dados de Deficiéncia

Género
Voz
Dados diversos

Identificadores
Nacionais

InformacgGes de
autenticacdo on-line

Identificador online

Dados de contato
pessoal

Comprovante de
residéncia

Assinatura

Dados unicos e pessoais
de Identificagdo -
Carteira Nacional de
Habilitacdo (CNH) e
Cadastro Nacional
Pessoa Fisica/Tax ID
(CPF)

Visto, Passporte,
Nacionalidade e
Informacdo de
Cidadania

Informacdes sobre as deficiéncias de uma pessoa,
necessarias para acomodar necessidades especiais
(limitacGes, incapacidades e deficiéncias).
Informacgdo sobre o género do individuo
Gravagdo de voz

Dados Pessoais relevantes para satisfazer
solicitagGes ou obrigacdes regulatérias, judiciais
ou de aplicagdo da lei ad hoc ou fornecidos
afirmativamente por vocé em prol dos Servigos
prestados

Informacgdes que contém o Identificador Nacional
especifico do pais de uma pessoa

Informagdes necessarias para acessar a conta
pessoal de um individuo, on-line ou por meio de
aplicativos méveis

Um meio de identificar um individuo associando
rastros que um individuo deixa ao navegar on-line

Detalhes de informacoes de contato pessoal do
individuo

Informacdes encontradas em contas de servicos
publicos e/ou demonstracdes financeiras (ex.
contas de luz, energia, telefone, extratos
bancarios)

Qualquer simbolo, carater, som ou marca feita por
um individuo com a intencdo de autenticar ou
autorizar uma transagdo, acordo ou documento
escrito ou eletrdénico

Informacdes que contém o identificador exclusivo
de uma pessoa como Carteira Nacional de
Habilitacdo (CNH) e Cadastro Nacional Pessoa
Fisica/Tax ID (CPF)

Informacdo contendo dados de Visto, Passporte,
Nacionalidade e Informacgdo de Cidadania

Dados de Deficiéncia

Género

Voz em chamadas telefonicas

Dados pessoais, conforme definido por érgao
regulador, judiciario ou aplicagdo da lei ou
conforme fornecido por vocé para nos.

Exemplos: Cadastro Registro Geral (RG), Cadastro
de Pessoa Fisica (CPF) e/ou Carteira Nacional de
Habilitagdo (CNH)

ID do usudrio, PIN/senha, endereco IP, perguntas
de desafio para recuperar senha, ID do dispositivo,
numero de telefone celular

Cookies, pixel tags, web beacons, objetos
armazenados localmente, identificadores
exclusivos de dispositivos (por exemplo,
enderecos MAC (Media Access Control) e IP
(Internet Protocol), informagdes de dispositivos
inteligentes, informacdes de rede de telefonia
movel

Nome, alias, endereco residencial, nimero de
telefone residencial/pessoal, endereco de e-mail
pessoal

contas de servicos publicos (ex. contas de luz,
energia, telefone) e/ou demonstracdes extratos
bancarios

eSignature, DocuSign, assinatura online/web,
cOpia da assinatura escrita, assinatura a
caneta/tinta

Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH) e Cadastro
Nacional Pessoa Fisica/Tax ID (CPF)

Visto, Passporte, Nacionalidade e Informacdo de
Cidadania

Manter os Dados Pessoais seguros é uma de nossas responsabilidades mais importantes. Mantemos controles fisicos, técnicos,
eletrénicos, procedimentais, salvaguardas organizacionais e medidas de seguranca para proteger os Dados Pessoais contra destruicao



acidental, ilegal ou ndo autorizada, perda, alteragdo, divulgagdo ou acesso, seja tratado por nds no Brasil ou em outros lugares.
Somente os funcionarios designados tém autorizagdo para acessar os Dados Pessoais para fins comerciais legitimos e/ou especificos.
Nossos funcionarios estdo vinculados a um cddigo de ética e outras politicas internas que requerem tratamento confidencial dos
Dados Pessoais e estdo sujeitos a agGes disciplinares se ndo seguirem tais requisitos.

INFORMACOES PESSOAIS SENSIVEIS

Normalmente, ndo coletamos Dados Pessoais Sensiveis para realizacdo dos Servigos. Por favor, ndo nos envie Dados Pessoais que
sejam categorizados como Dados Pessoais Sensiveis (por exemplo, informacdes relacionadas a origem racial ou étnica, opinides
politicas, religido ou outras crengas, dados de saude ou vida sexual, biometria ou caracteristicas genéticas ou filiacdo sindical ou a
organizagOes de carater religioso, filoséfico ou politico) ("Dados Sensiveis") através dos Servigcos ou de outra forma, a menos que
solicitemos especificamente essas informagdes de vocé ou realizemos uma due diligence sobre vocé para a qual a resposta exija que
vocé nos divulgue dados especiais. Nesse caso, certifique-se de nos notificar que estd fornecendo Dados Pessoais Sensiveis.

Podemos receber Dados Pessoais Sensiveis de provedores de servigos ou de outros, para embasar as atividades de due diligence que
precisaremos realizar para satisfazer varios requisitos legais e regulatérios aos quais estamos sujeitos.

Administracdo e realizacdo de eventos: No momento do registro os participantes podem nos informar sobre deficiéncias que podem
requerer acomodacdes, ou cuidados especiais relacionados a crencas religiosas, e/ou aspectos de salde, i.e. requisitos alimentares.
Essa informacgdo sera usada apenas para atender as necessidades e facilitar quaisquer deficiéncia ou acomodagdes especiais.
Similarmente, certos detalhes no registro podem incluir Dados Pessoais sensitivos (i.e. restricdes alimentares podem indicar crengas
religiosas especificas). Tais dados serdo usados somente para viabilizar a participagdo no evento.

ATIVIDADES DE PROCESSAMENTO E BASE LEGAL
Precisamos coletar e processar Dados Pessoais para fornecer os servigos solicitados, ou porque somos legalmente obrigados a fazé-
lo. Se ndo recebermos as informacdes solicitadas, talvez ndo possamos fornecer os servicos solicitados. A tabela abaixo contém um
resumo indicativo de nossas atividades que exigem o processamento de seus Dados Pessoais. Salvo indicagdo em contrdrio,
recolhemos Dados Pessoais diretamente do individuo.

Propésito Razbes para o processamento Categorias de Dados Pessoais
"Anti-Money Cumprir com as leis e regulamentos aplicaveis as Dados de contatos comercial, Dados de contato
Laundering"/ Politica politicas de AML/KYC (contra crimes de Lavagem de | pessoal, Data de Nascimento, Local de
contra crimes de lavagem |dinheiro e "Conhega seu Cliente"), incluindo a Nascimento, Visto, Passaporte, Nacionalidade e
dinheiro identificagdo de beneficiarios finais, pesquisas de Dados de Cidadania, Assinatura, Comprovante de

"background check" (antecedentes), Residéncia, Dados Unicos e pessoais de
monitoramento e outras para atender aos requisitos| ldentificacdo - Carta de Motorista (CNH) e
" » legais e a politica contra o financiamento ao Cadastro Nacional Pessoa Fisica/Tax ID (CPF).
Know-your-Customer . . . .
terrorismo. Conforme exigido pelas leis aplicaveis,
(KYC) / Conhega seu ) . . i i ] L.
Cliente essas confirmagdes podem incluir a analise de Dados Pessoais Sensiveis
afiliacoes politicas, condenagGes, antecedentes Antecedentes criminais
criminais e alegac¢des de ofensa.
Fonte de dados: sites de busca online e
provedores de banco de dados especializados em
inteligéncia usada para verificar e autenticar
identidades e crimes financeiros
Abertura de Conta e Obtencao dos requisitos regulatorios e Dados de contato pessoal, dados de contato

corporativos no processo de aceitacao de comercial
clientes (client onboarding), ampliacao no

fornecimento de servicos e manutencao de

contas, bem como informacgdes necessarias para



Obrigacoes Regulatorias e
de Compliance
(Conformidade)

Oferecimento dos nossos
produtos dentro das
linhas de negocios de
Global Banking e Global
Markets

Oferecimento dos nossos
servicos de GTS (Global
Transactions Services)

abrir contas, conforme necessdrio para permitir
sua negociacdo ou outras atividades.

Para cumprir as leis e regulamentos aplicaveis
(incluindo quaisquer orientagGes legais ou
regulatorias, cddigos ou opinides).

Para cumprir procedimentos de san¢Ges e outros
processos legais e requisitos de aplica¢do da lei,
incluindo quaisquer politicas internas que se
baseiem em, ou reflitam, orienta¢des legais ou
regulatorias, cédigos ou opinides.

Cumprir os requisitos de relatérios regulatdrios
ndo financeiros (NFRR) estabelecidos por
reguladores, autoridades fiscais e érgaos
governamentais em todas as jurisdi¢des. Veja
Coleta de Dados Pessoais para informacoes
adicionais

Para entrar em contato com individuos
nomeados em conexdo com transagoes
existentes e acordos contratuais.

Validar signatdrios autorizados na execugao de
contratos.

Compilar listas de grupos de trabalho (Working
Group Lists) para fins de comunicacgdo.

Para responder as suas perguntas e cumprir
pedidos e obrigacbes contratuais e para
administrar conta(s).

Para fazer circular documentos transacionais,
como confirmagdes comerciais ou acordos
relevantes, ou para alterar termos comerciais.
Organizar roadshows ou reunides virtuais ou
presenciais com investidores institucionais em
esforcos de captacgdo de recursos.

Para autenticar sua identidade antes de
conceder acesso a determinados sites, sistemas
ou contas.

Para ajudar na detecgdo e prevencdo de fraudes,
roubo de identidade e outros riscos para vocé ou
para nos.

Se vocé for um cliente de Global Transaction
Services ou uma entidade afiliada que recebe ou
tem acesso a uma ou mais formas de servigos de
tomada de depdsitos, servicos contabeis,
servicos de tesouraria, servicos de pagamento,
servigos financeiros (trade finance services)
e/ou, presta servicos financeiros de supply chain,
e/ou presta servico financeiro de forma
referrida, processaremos seus Dados Pessoais
tambem:

Dados Pessoais relevantes para atendimento de
cada obrigacao regulatoria e de compliance

Dados de contato comercial, informacgdes de
autenticagdo on-line, dados de contato pessoal,
identificador on-line

Dados pessoais de individuos relacionados ou
associados a vocé, nosso cliente (por exemplo, um
beneficidrio, contraparte, funcionario,
contratante, fornecedor, etc.), como seus Dados
de Contato Pessoais, Dados de Contato Comercial,
Data de Nascimento, Local de Nascimento, Dados
Nacionais unicos e pessoais de ldentificacdo, Sexo,
Nacionalidade, Visto, Passaporte, Dados de
Nacionalidade e Cidadania, Identificador Online,
Informacgdes de Autenticagdo Online



Comunicacao e Gestdo de
Relacionamento com
Clientes

Gestdo e Execugdo de
Eventos

Legal e
Compliance

¢ Para administrar esses produtos ou servicos em
conexdo com o cumprimento de suas instrugdes
(por exemplo, Dados Pessoais obtidos por meio
de nosso relacionamento com vocé, a maneira
como vocé opera suas contas e/ou servicos,
como os pagamentos feitos de e para suas

contas, servigos que vocé nos pede para fornecer

a vocé, etc.).

e Para cumprir nossas obrigacdes regulatérias,
como a conformidade com o Regulamento de
Transferéncia de Fundos e a Diretiva de Servicos
de Pagamento.

¢ Para se comunicar diretamente com vocé e
ajudar a melhorar os produtos e servigos que
fornecemos, ou em relagdo a um produto ou
servigco no qual vocé tenha manifestado
interesse, como compartilhamento de nossos
estudos de caso (case study), materiais
institucionais, propostas de negdcios, ofertas,
tendéncias de mercado, insights, estratégias e
ideias comerciais.

¢ Para lidar com suas reclamacdes.

¢ Para registrar e confirmar presenga em eventos
e conferéncias virtuais ou presenciais.

¢ Para notificar sua organizacdo sobre eventos
para conscientizagcdo, como parte de nossos
servigos.

¢ Para facilitar a gestdo de eventos, virtuais ou
presenciais.

¢ Para facilitar acomodagdes especiais, incluindo
deficiéncias, restricoes alimentares ou outras
necessidades especiais

e Para cumprir nossas obrigacdes legais e
relacionadas ao Compliance.

¢ Para fazer cumprir os nossos termos e condigges.

¢ Para proteger nossas operagoes.

¢ Para proteger nossos direitos, privacidade ou
nossa propriedade.

¢ Para nos permitir buscar recursos legais
disponiveis, defender reivindicac¢des e limitar os
danos que possamos sofrer.

Dados de contato comercial

Dados de contato comercial, assinatura,

Dados de Contato Pessoal, Dados de Contato —
Menores de Idade, Dados de Presenca (incluindo
convidados)

Dados Pessoais Sensiveis:
Restricoes alimentares, dados de incapacidade
(restricoes, necessidades especiais e deficiéncias)

Dados Pessoais conforme relevante para cada
acdo/atividade legal especifica, investigacdo
regulatéria e/ou outros processos legais em
questdo

COOKIES E TECNOLOGIAS SIMILARES
Podemos coletar informagdes pessoais através do uso de cookies e tecnologias semelhantes. Consulte nossa Politica de Cookies para
obter detalhes adicionais sobre cookies e tecnologias de rastreamento, incluindo como vocé pode gerenciar cookies.



https://www.bofabrasil.com.br/PHXBrazil/BrazilCMS/#/c1/LGPD_Data_Privacy

DIVULGACAO DE DADQOS PESSOAIS

Os Dados Pessoais podem ser divulgados a afiliadas e terceiros por conta dos Servigos que estamos fornecendo. Os destinatdrios de
tais informacgdes dependem do tipo de Servico que estamos fornecendo. Sujeito a quaisquer restricdes em torno da confidencialidade
gue tenhamos expressamente acordado com nosso cliente ou outras partes relacionadas, tais divulgacdes podem incluir divulgacdes
feitas a categorias de terceiros listadas na tabela abaixo:

Categorias de terceiros

Provedores de Software e Servigos
de Software de Comunicagdo e
Colaboragdo que permitem que
individuos e equipes trabalhem
juntos em distancias geograficas,
fornecendo ferramentas que
auxiliam a comunicacao, a
colaboragdo e o processo de
solugdo de problemas (inclui
dispositivos, manutengdo e servigos
de suporte).

Escritérios de advocacia externos

Reguladores

Prestadores de Servigos Fiscais que
nos auxiliam em regras e
regulamentos fiscais, incluindo
analise legal, cdlculos técnicos,
preparacdo de formuldrios,
planejamento e gerenciamento de
controvérsias associadas ao
cumprimento de nossas obrigacGes
fiscais locais e internacionais.

Provedores de Servicos de Software
de Gerenciamento de Contas que
nos ajudam com o gerenciamento
de contas e processos financeiros
com ferramentas e controles que

Dados Pessoais

Dados de
contato
comercial

Dados Pessoais
relevantes em
cada situacao
especifica

Dados Pessoais
relevantes em
cada situagdo
especifica

Dados de
Contato
Comercial,
Dados de
Contato
Pessoal,
Identificador
Nacional, Data
de Nascimento,
Local de
Nascimento,
Visto,
Passaporte,
Dados de
Nacionalidade
e Cidadania
Dados de
contato
comercial

Finalidade do processamento dos
seus Dados Pessoais

Para fazer a manutencgdo de suas

contas e compartilhar documentos

de transagdo com vocé

Para fornecer suporte juridico na
preparacdo de documentos
transacionais com vocé, em apoio

aos servicos que fornecemos a vocé

ou na defesa de reivindicacdes
envolvendo vocé

Para cumprir os requisitos
regultorios que nos obrigam a
partilhar os seus Dados Pessoais

Para cumprir os requisitos de
relatdrios fiscais relacionados com
a Lei de Conformidade Fiscal de
Contas Estrangeiras / Foreign
Account Tax Compliance Act
("FATCA") e com o Resumo de
Relacionamento com o Cliente /
Client Relationship Summary

("CRS") que nos obrigam a partilhar

os seus Dados Pessoais

Para ajudar a processar faturas e
extratos para vocé sobre servigos

que fornecemos ou transac¢des que

realizamos com vocé

Paises de Destino

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations

Em jurisdicGes em que as entidades
estao sujeitas a supervisao
regulatoria e a requisitos de
informacdo regulamentar nao
financeira

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations



https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html
https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html
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ddo suporte aos nossos requisitos
organizacionais, operacionais e
legislativos (inclui servigos de
manutengdo e suporte).
Provedores de comércio digital e
servigos de pagamento que
permitem que vocé realize
transagdes on-line e por meio de
dispositivos méveis

Bancos com os quais fizemos
acordos para nos permitir fornecer
os Servigcos a vocé

Fornecedores de aplicativos de
negdcios corporativos que
fornecem software e servigos de
software para apoiar nossos
negdécios de Global Banking e
Global Markets, incluindo
tecnologia para fungdes de Vendas
e Negociacdao em Global Equities,
Moeda de Renda Fixa e
Commodities, Pesquisa Global e
tecnologia para Crédito,
Gerenciamento de Caixa, FX,
Financiamento de Equipamentos e
Servigos Comerciais Global Banking
Provedores de servigos de software
de automacdo de processos digitais
que automatizam e digitalizam
nosso fluxo de trabalho de
documentacdo de transagdes
Provedores de armazenamento
terceirizados

Outros participantes de negdcios e
transagoes

Fisco

Dados de
contato
comercial,
informacdes de
autenticacao
on-line,
identificador
on-line

Suas
informacoes
relacionadas a
vOCé ou suas
contas conosco
ou seu
relacionamento
€oNnosco,
conforme
necessario para
nos permitir
fornecer os
servigos

Dados de
contato
comercial

Assinatura,
Dados de
contato
comercial

Dados de
contato
comercial
Dados de
contato
comercial
Dados de
Contato

Se vocé é um cliente de Global
Transaction Services, para
autentica-lo quando vocé faz login

em portais on-line, para acessar sua

conta, para revisar e conduzir suas
transagdes

Para permitir que nossos bancos
parceiros processem pagamentos
de ou para individuos relacionados

a sua conta conosco em locais onde

ndo temos presenga ou ndo
podemos fornecer os servigos
relevantes

Para lhe enviar e-mails ou
comunicagdes de servico ou
transacionais, conforme aplicavel e
apropriado.

Para permitir que vocé revise e
assine contratos conosco
eletronicamente

Para facilitar as transagdes com
vocé

Para compartilhar seus Dados
Pessoais como parte de transagGes

Para compartilhar seus Dados
Pessoais para que possamos

Bélgica, Hong Kong, Holanda, Suica,
Estados Unidos

Dinamarca, Finlandia, Latvia,
Noruega, Suécia

Estados Unidos, Reino Unido

Estados Unidos

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations

Bélgica, Franca, Alemanha, Grécia,
Hong Kong, Irlanda, Italia, Holanda,


https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html
https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html

Terceiros em conexao com uma
venda ou transagao comercial

Hotéis, Restaurantes, Plataformas
de Eventos Virtuais, Empresas de
Transporte e Seguranga
Corporativa

Comercial, cumprir com FATCA, CRS e outros
Dados de requisitos de relatérios

Contato relacionados a impostos

Pessoal,

Identificador
Nacional, Data
de Nascimento,

Local de

Nascimento,

Visto,

Passaporte,

Dados de

Nacionalidade

e Cidadania

Dependendo Temos um interesse legitimo em

da venda divulgar ou transferir seus Dados

especifica ou Pessoais a terceiros no caso de

transagao qualquer reorganizagao, fusao,

comercial venda, joint venture, cessao,
transferéncia ou outra disposi¢do
de toda ou qualquer parte de
nossos negocios, ativos ou agdes
(inclusive em conexdo com
qgualquer faléncia ou processo
semelhante). Vocé sera notificado
de qualquer transagdo comercial e
de possiveis alteragGes no
processamento de seus Dados
Pessoais de acordo com a lei
aplicavel.

Dados de Para auxiliar na gestdo e execucao

contato de nossos eventos

comercial,

dados de

contato pessoal

Dados de

Restricao

Alimentar e de
Incapacidade

Qatar, Espanha, Suica, Emirados
Arabes, Reino Unido, Estados
Unidos

Dependente da venda ou transacdo
comercial

Globalmente onde temos presenca
Bank of America Locations



https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html

Provedores de rastreamento Endereco IP Para melhorar os recursos técnicos | Estados Unidos, Reino Unido, Unido
digital: Empresas que fornecem e de design de nossos sites e Europeia, india

servigos de rastreamento digital plataformas

(como cookies, tags, etc.) e cujos

scripts usamos para adicionar as

nossas paginas da Web.

Outras instituicdes financeiras* Dados de Conforme exigido pelo Regulador Brasil
Contato pela Resolucdo Conjunta n2. 6
Pessoal

*0O Conselho Monetario Nacional e o Banco Central do Brasil (ou "Banco Central") editaram a Resolug¢do Conjunta n2. 6, que estabelece
a obrigatoriedade de as instituicdes financeiras e demais entidades autorizadas pelo Banco Central compartilharem entre si
informacgdes sobre fraudes, o que inclui: i) a identificacdo da pessoa que teria cometido ou tentado cometer fraude; (ii) a descricdo
dos indicios da ocorréncia ou tentativa de fraude; (iii) identificagdo da instituicdo responsavel pelo registro de dados e informacgées; e
(iv) identificagdo da conta beneficiaria e de seu titular, no caso de transferéncias ou pagamentos.

As divulgacdes de Dados Pessoais que fazemos aos nossos prestadores de servigos, conforme descrito nesta seg¢do, estardo sujeitas a
condi¢Ges de confidencialidade e seguranga da informagdo que julgarmos necessarias e adequadas as circunstancias especificas de
cada uma dessas divulgacgGes.

SERVICOS DE TERCEIROS

Esta Notificagdo de Protegdo de Dados ndo trata, e ndés ndo somos responsaveis, pelas informacgdes de privacidade ou outras praticas
de terceiros, incluindo qualquer terceiro operando qualquer site ou servigo ao qual os Servigcos se vinculam. A inclusdao de um link nos
anuncios e documentos dos Servicos ndo implica o endosso por nds, ou por nossas afiliadas, do site ou servico vinculado ao link.

SEGURANCA

Buscamos usar medidas organizacionais, técnicas e administrativas razodveis para proteger os Dados Pessoais dentro de nossa
organizagdo. Infelizmente, nenhum sistema de transmissdo ou armazenamento de dados pode ser garantido como 100% seguro. Se
vocé tem razGes para acreditar que sua interagdo conosco ndo é mais segura, por favor, notifique-nos imediatamente de acordo com
a se¢do "Contate-nos" abaixo.

ESCOLHAS E ACESSO
Recebendo comunicagbes eletronicas nossas

Se vocé ndo quiser receber comunicagdes eletronicas de marketing relacionados aos nossos servigos, vocé pode optar por ndo receber
tais informagdes, seguindo as instrugdes contidas na prdpria comunicagdo eletronica ou entrar em contato com seu gerente de
relacionamento.

Tentaremos atender ao seu pedido com a maior celeridade possivel. Por favor, note que se vocé optar por ndo receber comunicacgdes
eletronicas de marketing relacionados aos nossos servigos, nds ainda poderemos enviar mensagens administrativas ou relevantes,
relacionadas ao Servigo, das quais vocé ndo pode optar por nao receber.

DIREITOS INDIVIDUAIS
Vocé tem a possibilidade de fazer certas solicitagdes ao BofA Brasil com base na Lei Geral de Prote¢do de Dados. Essas solicitagcdes
podem estar sujeitas a condi¢des ou restri¢oes aplicaveis:

O direito de ser informado, o que significa que lhe informamos quais dados pessoais processamos, por que processamos seus dados
pessoais e com quais terceiros compartilhamos seus dados pessoais;

O direito de acesso, que é o seu direito de ver os dados pessoais que temos sobre vocé;
O direito de retificagdo, que é o seu direito de ter seus dados pessoais corrigidos ou alterados se estiverem incorretos;

O direito de apagamento, o que significa que vocé pode solicitar que excluamos os dados pessoais que temos sobre vocé;



O direito a portabilidade dos dados, que é o seu direito de solicitar uma cdpia dos seus dados pessoais num formato legivel por
magquina habitualmente utilizado;

O direito de se opor ao processamento posterior de seus dados pessoais de maneira inconsistente com a finalidade principal de sua
coleta inicial; e

O direito de retirar o seu consentimento se o processamento dos seus dados pessoais se basear no seu consentimento
Para saber mais sobre como vocé pode exercer seus direitos, quando permitido pela lei aplicavel, consulte a se¢ao abaixo
Como os individuos podem acessar, alterar ou suprimir seus Dados Pessoais

Se vocé quiser solicitar a revisdo, correcdo, atualiza¢do, supressao, restricdo ou exclusdo de Dados Pessoais que vocé nos forneceu
anteriormente, ou se vocé gostaria de receber uma cdpia eletrénica de seus Dados Pessoais para fins de transmiti-los para outra
empresa (na medida em que esse direito a portabilidade de dados é fornecido a vocé pela lei aplicavel), vocé pode entrar em contato
conosco enviando um e-mail para: individualrightsrequests@bofa.com ou brazil.dpo@bofa.com. Responderemos ao seu pedido
conforme a lei em vigor.

Em sua solicitagdo, por favor, deixe claro quais Dados Pessoais vocé gostaria que fossem alterados, se vocé gostaria de ter os Dados
Pessoais suprimidos do nosso banco de dados, ou de outra forma, nos informe quais limitagdes vocé gostaria de colocar em nosso
tratamento dos seus Dados Pessoais. Para a sua protecdo, s6 podemos implementar solicitagdes com relagdo aos Dados Pessoais
associados ao enderego de e-mail especifico que vocé usa para nos enviar sua solicitagdo, e talvez precisemos verificar sua identidade
antes de implementar sua solicitagdo. Tentaremos atender ao seu pedido assim que razoavelmente possivel.

Por favor, note que poderemos precisar reter certas informagdes para fins de registro e/ou para concluir quaisquer transagdes que
vocé comecgou antes de solicitar uma alteragdo ou exclusdo. Também pode haver informagdes residuais que permanecerdo em nossas
bases de dados e outros registros, que ndo serdo removidos.

PERIODO DE RETENCAO

Reteremos os Dados Pessoais pelo tempo necessario, de acordo com nossos cronogramas de reten¢do ou permitidos, tendo em vista
as finalidades especificas para os quais foram obtidos e tratados. Os critérios utilizados para determinar nossos periodos de retencao
incluem: (i) a duracdo do relacionamento continuo com nosso cliente e de fornecimento dos Servicos; (ii) se ha uma obrigacdo legal a
gue estejamos sujeitos; e (iii) se a retencdo é recomendavel conforme nossa posicdo juridica (estatutos aplicaveis de limitagdes, litigios
ou investigacBes regulatdrias).

O periodo de retengdo apropriado é determinado caso a caso e dependera do periodo de tempo necessario para manter seus Dados
Pessoais para a(s) finalidade(s) para a(s) qual(is) foram coletados. Por exemplo, podemos precisar reter seus Dados Pessoais para
fornecer servigos ao(s) nosso(s) cliente(s), para cumprir uma obrigacdo legal a qual estamos sujeitos ou em situagcdes em que a
retengao seja aconselhavel a luz de nossa posicao legal (como em relagdo a prazos de prescricdo, litigios ou investigagdes regulatorias
aplicaveis).

Por exemplo:

o Somos obrigados a reter certos Dados Pessoais para prestar servicos aos nossos clientes pelo menos até o término do
relacionamento e, as vezes, por um periodo de tempo depois;

. Preservamos os seus Dados Pessoais quando for razoavelmente necessario por motivos relacionados com uma reclamacgao ou
reclamacao legal, quando estivermos sujeitos a uma investigagdo regulamentar ou quando precisarmos de nos defender em processos
legais ou responder a um regulador ou responder a um pedido legal valido, como uma ordem de conservacdo, intimacdo ou mandado
de busca;

. Mantemos as informacdes coletadas usando Cookies de acordo com a Politica de Cookies;

. Somos obrigados a reter certos Dados Pessoais para cumprir nossas obrigacdes legais e regulamentares relacionadas a
prevencdo da lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, e essas informacgdes sdo retidas de acordo com as leis de lavagem
de dinheiro aplicaveis.
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UTILIZACAO DE SERVICOS POR MENORES
Nossos Servigcos ndo sdo direcionados a individuos com menos de 18 anos, e nés desconhecemos a realizacdo de coleta de Dados
Pessoais de individuos menores de idade (18 anos).

Individuos podem submeter Dados Pessoais sobre seus filhos menores de idade ou em tutela em caso de atendimento ou participacdo
de um evento. Pais ou tutores devem ter autoridade legal para revelar tais Dados Pessoas para nés e tomar decisdes relacionadas ao
processamento de tais Dados Pessoais relacionado com o evento. Os Dados Pessoais dos menores podem ser usados apenas para fins
de registro e participagao.

JURISDICAO E TRANSFERENCIA TRANSFRONTEIRICO

Os Dados Pessoais podem ser armazenados e tratados em qualquer pais onde tenhamos instalagGes ou em que contratamos
provedores de servigos, incluindo o Estados Unidos da América. Em certas circunstancias, tribunais, entidades regulatdrias, agéncias
reguladoras ou autoridades de seguranca, nesse ou outros paises, podem ter a prerrogativa de acessar Dados Pessoais.

Para transferéncias de dados do Brasil para paises que ndo consideramos adequados, colocamos em prdtica medidas de protecao,
como cldusulas contratuais padrao para proteger dados pessoais. As transferéncias também podem ser feitas de acordo com contratos
de seu interesse ou a seu pedido.

Ao fornecer aos Usuarios do BofA Brasil seus Dados Pessoais, vocé reconhece e compreende que as Entidades BofA Brasil podem
coletar, usar, transferir ou divulgar seus Dados Pessoais a terceiros e para fins identificados nesta Notificagdo, para fornecer os
Servigos. Se vocé nao nos fornecer os Dados Pessoais, as Entidades BofA Brasil ndo conseguirdo continuar a lhe fornecer os Servigos,
0s quais poderado ser descontinuados.

GRAVACAO DAS COI\/IUNICACOES

Quando os individuos se comunicam com o BofA Brazil, na medida permitida ou exigida pela lei aplicavel, conversas telefonicas e
comunicagdes eletrdnicas, incluindo e-mails, mensagens de texto e mensagens instantaneas, podem ser gravadas e/ou monitoradas
para fins de evidéncia, conformidade, garantia de qualidade e governanca.

ATUALIZACOES PARA ESTE AVISO DE PRIVACIDADE

Podemos alterar esta Notificacdo de Protecdo de Dados de tempos em tempos. A legenda "ULTIMA ATUALIZACAQ" no topo desta
Notificacdo de Protecdo de Dados, indica quando este instrumento foi revisado pela Ultima vez. Quaisquer alteragdes se tornardo
efetivas quando postarmos a nova Notificagdo de Protecdo de Dados revisada. O uso dos Servicos apos tais alteragdes (ou a
continuidade do fornecimento de Dados Pessoais para nds) significa a aceitagdo a nova Notificagcdo de Protecdo de Dados.

CONTATE-NOS
Se vocé ndo souber qual BofA Brazil é responsdvel por esses Servigos ou tiver duvidas ou reclamagdes sobre este Aviso de Privacidade
ou quaisquer reclamacgdes, entre em contato com seu Gerente de Relacionamento com o Cliente.

Se vocé tiver duvidas ou reclamagdes adicionais sobre a forma como a Empresa processa seus Dados Pessoais de forma mais ampla,
entre em contato com nosso Brazil Responsavel pela Prote¢dao de Dados em: Brazil.dpo@bofa.com.

Para nos ajudar a gerenciar sua consulta, inclua seu nome completo e o nome da entidade BofA Brasil que vocé entende estar tratando
seus Dados Pessoais e/ou qualquer nimero de referéncia que Ihe tenha sido disponibilizado.
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