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Uvod

Toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov vysvetluje, ako spolo¢nost Bank of America Europe DAC (dalej len ,,BofA
DAC”, ,my“ alebo odvodené tvary) zhromazduje, pouZiva a poskytuje osobné Udaje (vymedzené nizZsie) online a offline
v suvislosti so sluzbami (dalej len ,sluzby”), ktoré poskytujeme firemnym a instituciondlnym klientom tak, ako je to
vymedzené v ¢asti Cinnosti spractvania a pravny zaklad nizéie. Osoby, ktorych osobné Gdaje spractivame, napriklad
drZitelov kariet, cestujucich a osoby, ktoré pracuju pre nasich klientov, v tomto ozndmeni oznacujeme ako ,vy“. Toto
oznamenie tiez vysvetluje, ako zhromazdujeme, pouzivame, zdielame, chranime a inak spracivame osobné Udaje od
0s0b registrovanych na podujatiach, ktoré usporaduva spolo¢nost BofA DAC. Preclitajte si prislusné Casti o riadeni

a realizacii podujati. Toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov doplfia iné ozndmenia o ochrane osobnych tGdajov
sUvisiace s inymi sluzbami, ktoré subjekty spolo¢nosti Bank of America v EU alebo Spojenom krafovstve poskytuju
klientom a osobam.

Osobné udaje, ktoré zhromazdujeme

,Osobné Gdaje” su informdcie, ktoré identifikuju osobu alebo sa tykaju identifikovatelnej osoby. Tabulka niZsie obsahuje
zoznam osobnych Udajov, ktoré zhromazdujeme. V tabulke v ¢asti Cinnosti spractvania a pravny zéklad sme priradili
kategdrie osobnych Udajov, ktoré zhromazdujeme, ku kategdriam svojich ¢innosti spractvania/ucelov spractvania

a prislusnym pravnym zakladom.

Kategorie Opis Osobné Udaje
osobnych udajov

Osobné kontaktné Udaje Osobné kontaktné informacie osoby Meno, alias, bydlisko, pracovné
telefénne Cislo, doméce telefénne Eislo,
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Kategorie
osobnych Gdajov

Opis

Osobné Udaje

¢islo mobilného telefénu, osobna e-
mailova adresa

Datumu narodenia

Datum narodenia osoby

Datum narodenia

Miesto narodenia

Nazov mesta a/alebo krajiny narodenia

Nazov mesta a/alebo krajiny narodenia

Pohlavie

Informacie o pohlavi osoby

Pohlavie

Informécie o bankovom ucte

Udaje o bankovom Ucte na spracovanie platby

Udaje o bankovom Uéte vratane nazvu
a Cisla uctu

Informacie o overovani cez
telefon

Informacie potrebné na overenie identity osoby
pri kontaktovani sluzieb pre drzitelov kariet

Rodné meno matky, identifikator
zamestnanca, overovacie ID alebo iné
otazky a odpovede na otazky
zabezpecenia

Informdacie o overovani
online

Informacie potrebné na overenie identity osoby
pri pristupe k Uctu online alebo
prostrednictvom mobilnej aplikacie

ID pouzivatela, heslo, adresa IP, ID
zariadenia, overovacie otazky
a jednorazovy pristupovy kod

|dentifikator online

Spbsob identifikacie fyzickej osoby alebo
dotknutej osoby priradenim informacnych st6p,
ktoré osoba zanechdva pri pouZivani internetu

Subory cookie, pixelové znacky, webové
signaly, lokdlne uloZzené objekty,
jedinecné identifikatory zariadenia,
napriklad adresy MAC (Media Access
Control) a IP (Internet Protocol),
informacie o inteligentnom zariadeni,
informdcie o sieti mobilného telefénu

Hlas

Zaznamy hlasu

Hlas v telefonickych hovoroch

Udaje o transakciach

Transakcia prostrednictvom obchodnej karty
suvisiaca s platbou za tovar a sluzby

Obchodnik, datum, suma nakupov

Udaje o tcasti

Potvrdenie Ucasti osoby na podujatiach
s osobnou Ucastou alebo virtualnych
podujatiach

Podujatia s Ucastou

Udaje o stravovani

Informdcie o poziadavkach osoby tykajlcich sa
stravovania

Poziadavky tykajuce sa stravovania
(poznamka: z poziadaviek osoby
tykajucich sa stravovania mozno vyvodit
vierovyznanie)

Udaje o postihnuti

Informdcie o postihnutiach osoby, ktoré si
vyzaduju splnenie Specialnych potrieb

Udaje o postihnuti

Rézne Udaje

Osobné udaje potrebné na splnenie ad hoc
regulacnych, sudnych alebo trestnopravnych
Ziadosti alebo povinnosti alebo suhlasne
poskytnuté vami na podporu sluzieb

Osobné Udaje vymedzené regulacnym
organom, sidom alebo organom ¢innym
v trestnom konani alebo ktoré ste nam

inak suhlasne poskytli

Osobné udaje tiez zhromazdujeme online prostrednictvom pouzivania siborov cookie a inych podobnych technoldgii
sledovania. Podrobnosti ndjdete v Casti Subory cookie a podobné technoldgie.

Citlivé informacie

V suvislosti so sluzbami zvycajne nezhromazdujeme osobitné kategdrie osobnych Udajov vymedzené vo vSseobecnom
nariadeni o ochrane Udajov (napr. informacie suvisiace s rasovym alebo etnickym pévodom, politickymi nazormi,
nabozenskym alebo inym presvedcenim, zdravotnym stavom, biometriou alebo genetickymi vlastnostami, zaznamami
z trestného registra alebo ¢lenstvom v odboroch) (dalej len ,osobitné udaje”). Prostrednictvom sluZieb ani inak ndm
neodosielajte Ziadne osobitné Udaje, pokial vas o tieto informacie konkrétne nepoziadame alebo vdm neodosleme

\



BANK OF AMERICA

#iadost v ramci hibkovej analyzy, pricom odpoved bude vyzadovat, aby ste ndm poskytli osobitné tdaje. V takom pripade
nam nezabudnite oznamit, Ze poskytujete osobitné Udaje.

Riadenie a realizadcia podujati: V Case registracie nas Ucastnici mozu informovat o postihnuti, ktoré si moze vyzadovat
prispdsobenie podmienok, alebo $pecidlnych potrebach sivisiacich s ndbozenskym presvedéenim a/alebo zdravotnym
stavom, ako su napriklad poziadavky tykajlce sa stravovania. Tieto informdcie sa pouziju len v rozsahu nevyhnutnom na
prispésobenie podmienok postihnutiu alebo osobitné prispésobenie podmienok. Urcité registracné Udaje mozu takisto
obsahovat osobitné Gdaje (obmedzenia suvisiace so stravovanim mozu napriklad naznacovat konkrétne nabozenské
presvedcenie). Takéto osobitné Udaje sa pouZiju len na umoznenie Ucasti na podujati.

Zhromazdovanie osobnych Udajov

My a nasi zastupcovia, spriaznené spoloc¢nosti a poskytovatelia sluzieb moézeme zhromazdovat osobné Gdaje réznymi
sposobmi, napriklad:

e prostrednictvom sluZieb: osobné Udaje m6zeme zhromazdovat prostrednictvom sluzieb vratane nasho
webového sidla a mobilnej aplikacie Global Card Access.

e inak ako prostrednictvom sluZieb: osobné Udaje o vds méZzeme zhromazdovat inak ako prostrednictvom sluzieb,
napriklad ked uskutocnite platbu kartou.

* riadenie a realizacia podujati: osobné Udaje poskytujete prostrednictvom procesu registracie na podujati.

Cinnosti spractvania a pravny zaklad

Osobné udaje musime zhromazdovat a spracuvat, aby sme mohli poskytovat pozadované sluzby alebo preto, Ze je to
nasa zakonna povinnost. Ak nedostaneme informacie, o ktoré poziadame, nemusime byt schopni poskytnut pozadované
sluzby. Tabulka nizsie obsahuje orientacny suhrn nasich ¢innosti, ktoré si vyzaduju spracivanie vasich osobnych udajov,
a prislusny pravny zdaklad. Pokial nie je uvedené inak, osobné Udaje zhromazdujeme priamo od vas alebo vasho
zamestndvatela.
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Ucel Do6vody spracuvania Osobné udaje Pravny zaklad
Regulacné e Dodrziavanie pravidiel kazdého prislugného |Osobné tdaje Zdkonné povinnosti
povinnosti kartového systému potrebné vzhladom Informacie najdete v dodatku
a povinnosti e Dodrziavanie platnych pravnych predpisov | na prislusnu —klicové predpisy
suladu a nariadeni (vratane prisludnych pravnych | konkrétnu regulacnu
alebo regulaénych pokynov, kédexov alebo |povinnost a povinnost | Oprdvnené zdujmy
stanovisk) suladu e Zavadzanie internych
e Dodrziavanie sankénych postupov a inych kontrol
pravnych procesov a poziadaviek organov e DodrZiavanie poZiadaviek
¢innych v trestnom konani vratane vykazovania zo strany
prislusnych internych zasad, ktoré su reguldtorov, dafiovych
zaloZené na pravnych alebo regulacnych organov a orgadnov verejnej
pokynoch, kédexoch alebo stanoviskach moci

alebo ich zohladnuju

Dodrziavanie poziadaviek nefinanéného
regulacného vykazovania, ktoré urcuju
reguldtori, dafové organy a organy verejnej
moci v roznych jurisdikcidch. Daldie
informacie najdete v Casti Poskytovanie
osobnych Udajov

Poskytovanie e Sprava karty, rieSenie Ziadosti Osobné kontaktné Oprdvnené zdujmy
produktov a poskytovanie sluzieb Udaje, datum e Poskytovanie sluzieb

a sluzieb e Ulah&enie transakcii, a to pri uskuto&fiovani | narodenia, e Overovanie totoznosti
obchodnych platieb kartou obchodnikom a/alebo miesto narodenia, 0s6b pred poskytnutim
kariet vyrovnavani zostatkov na karte pohlavie, jedinecny pristupu k systémom alebo
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s drzitelmi kariet

zlepSovani produktov a sluzieb
RieSenie staznosti

Udaje

Ucel Do6vody spracuvania Osobné udaje Pravny zaklad
e Obchodné Ucely vratane analyzy udajov, osobny identifikator, uctom
auditov, vyvoja a zlepSovania produktov informacie o e Umoznenie komunikacie
a sluzieb, identifikacie trendov vyuZivania bankovom ucte, potrebnej v sluzbach, ktoré
a urlenia ucinnosti propagacnych kampani |informacie o poskytujeme
a rozsirovanie, zlepSovanie alebo Upravy telefonickom
nasich sluzieb overovani, informacie
o overovani online,
elektronické
nahravky,
Udaje o transakciach
Komunikdcia e Komunikdcia pri vyvoji, zmene alebo Osobné kontaktné Oprdvnené zdujmy

e Poskytovanie informacii
a komunikacia

e Riesenie pripadnych
staznosti v suvislosti so
sluzbami, ktoré

s osobnou ucastou

Odosielanie ozndmeni vasej organizacii

o podujatiach na zvySovanie povedomia

v ramci nasich sluzieb poskytovanych vam
Ulahéenie riadenia podujati — virtualnych
alebo s osobnou ucastou

Ulahéenie osobitného prispdsobenia
podmienok, napriklad pri postihnuti,
poziadavkach tykajucich sa stravovania
alebo inych Specialnych potrebach

Citlivé osobné Udaje:
Udaje o stravovani,
Udaje o postihnuti

poskytujeme
Riadenie e Registracia a potvrdenie Ucasti na Osobné kontaktné Oprdvneny zdujem
a realizdcia virtudlnych podujatiach a konferenciach Udaje, Udaje o Ucasti |e Informovanie nasho
podujati alebo podujatiach a konferenciach interného sponzora

podujatia o Ucasti
a rezervacia zabavného
programu

e Splnenie poZiadaviek
Ucastnikov podujati vzdy,
ked je to mozné

Viyslovny suhlas

e Splnenie a ulahcenie
Specidlnych potrieb.
Odvolanie suhlasu nebude
mat vplyv na zdkonnost
spracUvania na zaklade
suhlasu pred jeho
odvolanim

Ak musime zhromazdovat kategdrie osobnych Udajov uvedené vyssie na zaklade zdkonnej povinnosti a na poziadanie
tieto osobné Udaje neposkytnete, je mozné, ze nebudeme moct splnit svoje zdkonné povinnosti alebo vam poskytovat

sluzby.

Vase osobné Udaje nebudeme pouzivat na rozhodovanie zakladajlce sa vylu¢ne na automatizovanom spracuvani
(vratane profilovania), ktoré ma pre vas pravne alebo podobne zavazné Ucinky.

Subory cookie a podobné technoldgie

Osobné udaje mbézeme zhromazdovat prostrednictvom pouzivania suborov cookie a podobnych technoldgii. Precitajte si
nase Zasady suborov cookie, ktoré obsahuju dalSie podrobnosti o siboroch cookie a technolégidch sledovania vratane

vasSich moznosti spravovania suborov cookie.


https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19_0760/Cookie_Policy.pdf

\

BANK OF AMERICA

Zasady suborov cookie:

https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf

Poskytovanie osobnych Udajov

Osobné udaje mdzu byt poskytnuté spriaznenym spolo¢nostiam a pobockam spolo¢nosti BofA (dalej len ,spriaznené
spolocnosti“) a tretim subjektom v stvislosti so sluzbami, ktoré poskytujeme. V sulade s pripadnymi obmedzeniami

tykajucimi sa dovernosti, na ktorych sme sa vyslovne dohodli s vami alebo inymi subjektmi transakcii, mézu medzi takéto

poskytnutia patrit poskytnutia kategériam tretich subjektov uvedenym v tabulke nizsie:

Kategorie tretich subjektov

Osobné udaje

J&el spractvania osobnych tdajov

Cielové krajiny

Vas zamestnavatel,
spolo¢nosti skupiny vasho
zamestnavatela,
poskytovatel sluzieb
informacii o uctoch alebo
iny treti subjekt, ktory vy
alebo vas zamestnavatel
opravnite na prijimanie
udajov alebo pristup

k Udajom v nasej drzbe

Osobné udaje podla
opravnenia

Sprava programu obchodnych kariet
a poskytovanie sluzieb vasmu
zamestndvatelovi

Obratte sa na
zamestndvatela

Platobna siet, napriklad
kartové systémy

Osobné kontaktné Udaje,
datum narodenia, informacie
o bankovom ucte, Udaje

o transakciach

Ulahcenie transakcii, a to pri
uskutocnovani platieb kartou
obchodnikom a/alebo vyrovnavani
zostatkov na karte

Spojené kralovstvo,
Spojené Staty

Poskytovatelia sluzieb
softvéru na spravu uctov,
ktori ndm umoznuju
spravovat vasu obchodnu
kartu

Osobné kontaktné uUdaje,
datum narodenia, miesto
narodenia, pohlavie,
jedinecny osobny
identifikator, informacie

o bankovom Ucte, informacie
o overovani cez telefdn,
informacie o overovani
online, identifikator online,
elektronické zaznamy, Udaje
o transakcidch, Udaje o Ucasti
Udaje o vierovyznani,
stravovani a postihnuti
Obrazky/vided/zvuk — osoby

Sprava karty, rieSenie Ziadosti

a poskytovanie sluzieb.
Poskytovanie sluzieb, ako je
hostovanie webového sidla, analyza
udajov, spracuvanie platieb, plnenie
objednavok, poskytovanie
informacnych technoldgii

a sUvisiacej infrastruktury, sluzby
zdkaznikom, dorucovanie e-mailov,
vyroba kariet, tlac, audit a dalSie
sluzby, napriklad marketing

a riadenie a realizacia podujati
(dodavatelia a organizatori podujati,
dobrovolnici, zmluvni partneri

a sponzori)

India, Singapur,
Spojené kralovstvo,
Spojené staty

Externé advokatske
kanceldrie

Osobné Udaje prislusné podla
konkrétnej situacie

Poskytovanie pravnej pomoci pri
priprave dokumentov transakcif
s vami, na podporu sluzieb, ktoré
vam poskytujeme, alebo pri
obhajovani narokov, ktoré sa vas
tykaju

frsko, Spojené
kralovstvo

Regulatori

Osobné Udaje prislusné podla
konkrétnej situacie

DodrZiavanie regulacnych
poziadaviek, ktoré ndm ukladaju za
povinnost zdielat vase osobné Udaje

frsko, Spojené
kralovstvo

Poskytovatelia digitalnych
sledovacich sluzieb:

Adresa IP, jedinecné
identifikatory zariadenia

Na zlepsenie technickych a
dizajnovych funkcii nasich webovych

Spojené Staty
americké, Spojené



https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19_0760/Cookie_Policy.pdf
https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html
https://business.bofa.com/content/boaml/en_us/contactus.html
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Kategorie tretich subjektov |Osobné Udaje J&el spractvania osobnych Gdajov  |Cielové krajiny
Spolo¢nosti, ktoré sidiel a platforiem kralovstvo, krajiny
poskytuju digitalne EHP, India

sledovacie sluzby (nap.
subory cookie, znacky atd'.)
a ktorych skripty
pouzivame na pridanie na
nase webové stranky

Sluzby tretieho subjektu

Toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov a nasa zodpovednost sa nevztahuju na informdcie o ochrane osobnych
Udajov ani iné postupy Ziadnych tretich subjektov vratane ktoréhokolvek tretieho subjektu, ktory prevadzkuje
ktorékolvek webové sidlo alebo sluzbu, na ktord odkazuju tieto sluzby. Zaclenenie odkazu neznamend, ze my alebo nase
spriaznené spolocnosti schvalujeme prepojené sidlo alebo sluzbu.

Zabezpecenie

Snazime sa pouzivat primerané organizacné, technické a administrativne opatrenia na ochranu osobnych udajov v ramci
nasej organizacie. Nanestastie vsak nemozno zarucit 100 % bezpecnost systému prenosu alebo ukladania ddajov. Ak
mate dovod sa domnievat, Ze vasa interakcia s nami uz nie je bezpecnd, ihned nas oznadmte v sulade s ¢astou ,Nase
kontaktné udaje” nizsie.

Volby a pristup

Prijimanie nasich elektronickych oznameni

Ak uZ od nds v buducnosti nechcete dostdavat marketingové e-maily, mdzete sa odhlasit podla pokynov v prislusSnom
elektronickom ozndmeni.

Vasim Ziadostiam sa pokusime vyhoviet ¢o najskor. Upozorniujeme, Ze ak sa odhlasite z prijimania nasich
marketingovych e-mailov, nadalej vam mbzeme odosielat dolezité spravy tykajuce sa spravovania a sluzby alebo
transakcii, z ktorych nie je mozné sa odhlasit.

Vase prava fyzickych osob

Na zdklade nariadenia GDPR a Svajciarskeho revFADP m&Zete mat urcité prava tykajuce sa svojho pristupu, informacii
o svojich osobnych Udajoch alebo o ich spracovani. Tieto prava zahffiajd, ak to umoznuju platné pravne predpisy
a s vyhradou urcitych vynimiek:

e pravo na informacie znamena, Ze vas budeme informovat, aké osobné Udaje spracivame, preco spracivame
vase osobné Udaje a ktorym tretim subjektom vase osobné Udaje poskytujeme;

e  pravo na pristup je vasim pravom prezriet si svoje osobné Udaje, ktoré mame k dispozicii;

e  pravo na opravu je vasim pravom na opravu alebo zmenu vasich osobnych Gdajov v pripade, Ze su nespravne;

e  pravo na vymazanie znamena, Zze mozete poziadat, aby sme odstranili vase osobné tdaje, ktoré mame
k dispozicii;

e pravo na prenosnost Udajov je vasim pravom poziadat o kdpiu svojich osobnych Udajov v bezne pouzivanom
strojovo Citatelnom formate;

e pravo namietat voci dalSiemu spractvaniu vasich osobnych Udajov sp6sobom, ktory je v rozpore s primarnym
ucelom ich pévodného zhromazdovania;

e pravo na odvolanie suhlasu, ak je spracivanie vasich osobnych Udajov zaloZené na vasom suhlase.

Dalgie informacie o tom, ako mozete uplatnit svoje prava, najdete v ¢asti nizsie.
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Ako mozu jednotlivci menit alebo obmedzovat svoje osobné Udaje a pristupovat k nim

Pokial'ide o vase osobné Udaje, mate urcité prava opisané vyssie. Tieto prava vsak nie su absolitne a mézu pre ne platit
obmedzenia. Ak chcete ziskat pristup k svojim osobnym Udajom, opravit, aktualizovat, obmedzit alebo odstranit ich,
odvolat suhlas alebo namietat vodi ich spractvaniu, pripadne chcete, aby sme odoslali elektronicku képiu vasich
osobnych Udajov inej spolo¢nosti, méZete nas kontaktovat telefonicky na ¢isle 00800 0456 7890 alebo +44 (0) 207 839
1481 alebo e-mailom na adrese: individualrightsrequests@bofa.com. Svoje osobné Udaje tiez mozete aktualizovat

v sluzbe Global Card Access. Na vasu ziadost odpovieme v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Vo svojej ziadosti uvedte, aké osobné Udaje by ste chceli zmenit, &i chcete, aby boli osobné Udaje zrusené z nasej
databazy, alebo ndm oznamte, aké obmedzenia by ste chceli vyuZit pri nasom pouZzivani osobnych Udajov. Z dévodu
vasej ochrany mozeme vybavit len poziadavky tykajuce sa vasich osobnych udajov, pricom pred vybavenim vasej Ziadosti
budeme musiet overit vasu totoznost. Pokusime sa vyhoviet vasej Ziadosti ¢o najskor.

Upozorfiujeme, Ze pravdepodobne bude potrebné uchovat urcité osobné Udaje na Ucely vedenia zéznamov, na
regulacéné ucely a/alebo realizaciu ktorejkolvek transakcie, ktoru ste zacali skor, ako ste poziadali o zmenu alebo
odstranenie. M0OZu tiez existovat zostatkové osobné Udaje, ktoré zostanu v nasich databazach a inych zdaznamoch, ktoré
nebudu odstranené. Tieto sluzby vam nebudeme moct poskytovat, ak poZiadate o odstranenie udajov.

K dispozicii mate moznost podat staznost orgdnu EU/EHP pre ochranu tdajov vo svojej krajine alebo oblasti obvyklého
pobytu alebo miesta vykonu prace, pripadne na mieste, kde dochddza k Udajnému poruseniu platnych pravnych
predpisov o ochrane Udajov. Zoznam organov pre ochranu Udajov je k dispozicii na adrese
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612080.

Doba uchovavania

Osobné Udaje budeme uchovavat tak dlho, ako to bude potrebné alebo povolené z hladiska Gcelu (-ov), na ktoré boli
ziskané. Medzi kritéria pouZité na uréenie nasej doby uchovévania patria: (i) df?ka ¢asového obdobia, v ktorom mame
prebiehajuci vztah so svojim klientom a poskytujeme sluzby; (ii) ¢i existuje zdkonna povinnost, ktora sa na nas vztahuje;
(iii) ¢i je uchovavanie vhodné vzhladom na nase pravne postavenie (napriklad pokial ide o platné predpisy o obmedzeni,
sudne spory alebo vySetrovanie regulacnych organov); (iv) typ prislusnych osobnych Gdajov; (v) prislusné jurisdikcie.

Prisluéna doba uchovévania sa urci pre kazdy pripad osobitne a bude zavisiet od dizky ¢asového obdobia, v ramci
ktorého musime uchovavat vase osobné Udaje na ucely, na ktoré boli zhromazdené. Vase osobné Gdaje napriklad
musime uchovavat na poskytovanie sluzieb svojim klientom, na dodrzanie zdkonnej povinnosti, ktora sa na nas vztahuje,
alebo v situaciach, ked' je uchovavanie vhodné vzhladom na nase pravne postavenie (napriklad pokial ide o platné
predpisy o obmedzeni, sidne spory alebo vySetrovanie regulacnych orgdnov). Doba uchovavania sa moze lisit

v zavislosti od jurisdikcie. Osobné Udaje spracuvané na Ucely dodrziavania nasich zakonnych a regula¢nych povinnosti,
ktoré sa tykaju prevencie prania Spinavych penazi a financovania terorizmu (ako je opisané nizsie), sa napriklad

v zavislosti od jurisdikcie uchovavaju az 20 rokov od datumu ich prijatia spolo¢nostou BofA DAC alebo az 10 rokov od
datumu skoncenia vztahu s klientom. Priklad:

e urcité osobné Udaje sme povinni uchovavat na poskytovanie sluZieb svojim klientom prinajmensom do
skoncenia vztahu a niekedy v ramci dalSieho ¢asového obdobia;

e vaSe osobné Udaje uchovdvame, ak je to odévodnene nevyhnutné z dévodov suvisiacich s pravnym narokom
alebo staznostou, ak sa na nas vztahuje vySetrovanie regulacného organu alebo ak méze byt nutné, aby sme sa
obhajovali v rdmci sidneho konania, odpovedali regulacnému organu alebo odpovedali na platnu zdkonnu
Ziadost, ako je napriklad prikaz na uchovanie dokazov, predvolanie alebo prikaz na domovu prehliadku;

e informdcie zhromaZdené pomocou suborov cookie uchovdvame v sulade so zdsady suborov cookie, ktoré su
k dispozicii na adrese
https://business.bofa.com/content/dam/boamlimages/documents/articles/ID19 0760/Cookie Policy.pdf;

e urcité osobné udaje sme povinni uchovavat na dodrziavanie svojich zakonnych a regula¢nych povinnosti, ktoré
sa tykaju prevencie prania $pinavych penazi a financovania terorizmu, pricom tieto informacie sa uchovavaju
v stlade s platnymi pravnymi predpismi o prani Spinavych penazi vratane 5. smernice o boji proti praniu
pinavych periazi (smernica (EU) 2018/843) a vykonavacich pravnych predpisov Spojeného krélovstva
a ¢lenskych $tatov EU;
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e sme povinni uchovavat informécie tykajlce sa platieb v stlade so smernicou (EU) 2015/2366 o platobnych
sluzbach a platnymi vykonavacimi pravnymi predpismi Spojeného kralovstva a ¢lenskych $tatov EU.

Pouzivanie sluzieb maloletymi osobami

Sluzby nie su urcené osobam mladsim ako osemnast (18) rokov a osobné Udaje oséb mladsich ako 18 rokov
nezhromazdujeme vedome.

Jurisdikcia a cezhrani¢ny prenos

Osobné udaje mdzu byt uloZzené a spracuvané v ktorejkolvek krajine, kde mame zariadenia alebo v ktorych
spolupracujeme s poskytovatelmi sluZieb, vratane Spojenych Statov americkych. Za urcitych okolnosti mézu mat pravo
na pristup k osobnym udajom sudy, organy ¢inné v trestnom konani, regulacné agentury alebo bezpecnostné Urady v
tychto inych krajinach.

Ak sa nachadzate v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP), Spojenom krélovstve alebo Svajéiarsku: Niektoré krajiny
uzndva Eurdpska komisia, regulator ochrany sukromia Spojeného kralovstva a Svajciarsky regulator ochrany sikromia
poskytuju primeranu Uroven ochrany Udajov podla ich noriem (Uplny zoznam tychto krajin je k dispozicii tu pre EHP:
https://ec.Eurdpa.eu/info/law/law-topic/data-protection en ; tu pre Spojené kralovstvo:
https://www.gov.uk/government/publications/uk-approach-to-international-data-transfers/international-data-transfers-
building-trust-delivering-growth-and-firing-up-innovation a tu pre Svaj¢iarsko:
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/datenschutz/international/angemessenheit.html ) a pri prenose
osobnych Udajov do tychto krajin nie su potrebné Ziadne dalsie kroky. V pripade prenosov z EHP, Spojeného kralovstva
alebo Svajciarska do krajin, ktoré Eurépska komisia, regulator Spojeného kréalovstva alebo reguldtor Svajéiarska
nepovazuje za primerané, sme zaviedli prislusné bezpecnostné zaruky, napriklad Standardné zmluvné dolozky prijaté
Eurdpskou komisiou na ochranu osobnych Udajov. Ak chcete ziskat kopiu tychto bezpecnostnych zaruk, mozete nas
kontaktovat tak, ako je uvedené nizsie. Prenosy sa tiez mozu uskutocnit na zaklade zmllv vo vasom zaujme alebo na
vasu Ziadost.

Aktualizacie tohto ozndmenia o ochrane osobnych udajov

Toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov vratane zoznamu subjektov BofA v EU alebo Spojenom kralovstve mozeme
priebeine menit. Legenda POSLEDNA AKTUALIZACIA v hornej ¢asti tohto ozndmenia o ochrane osobnych tdajov
oznacuje, kedy bolo toto ozndmenie o ochrane osobnych Udajov naposledy revidované. Akékolvek zmeny nadobudaju
ucinnost, ked uverejnime revidované oznamenie o ochrane osobnych Udajov. Pouzitie sluzieb po tychto zmenéach (alebo
dalsie poskytovanie osobnych Udajov z vasej strany) znamena prijatie revidovaného oznamenia o ochrane osobnych
udajov.

Nase kontaktné Udaje

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tohto ozndmenia o ochrane osobnych Udajov, kontaktujte nasu zodpovednu
osobu pre ochranu Udajov na adrese dpo@bofa.com.

Kontaktné udaje nasich spriaznenych spolocnosti mozete ziskat prostrednictvom tohto odkazu:
https://business.bofa.com/content/boaml/en us/contactus.html

Na ulahcéenie spravy vasho dopytu uvedte svoje celé meno a nazov subjektu BofA (Bank of America Europe DAC), ktory
spractva vase osobné Udaje, a/alebo pripadné referenéné &islo, ktoré vam bolo poskytnuté.
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Dalie informacie pre Francuzsko

Podla francuzskych zakonov maju jednotlivci pravo stanovit usmernenia tykajldce sa uchovavania, vymazavania a
spristupnenia svojich osobnych Udajov po ich smrti. Toto prdvo mozete uplatnit tak, Ze nds kontaktujete podla pokynov
v Casti Nase kontaktné Udaje.

Dalie informacie pre Svajtiarsko

Podla $vajciarskeho prava mozete napisat aj zastupcovi osoby zodpovednej za ochranu Udajov vo Svajéiarsku:
Pani Nicole Busslinger-Roch

Stockerstrasse 23

8002 Zirich, CH

Dodatok — priklady klti¢ovych predpisov suvisiacich so zakonnymi povinnostami ako
pravnym zakladom

Sulad s platnymi pravnymi predpismi, pravidlami a nariadeniami, ktoré sa na banku vztahuju, okrem iného vratane nizsie
uvedenych prikladov kltcovych predpisov (a v stvislosti s pravnymi predpismi vratane vsetkych nasledujicich pravnych
predpisov priebezne zmenenych alebo rozsirenych, opatovne zavedenych, doplnenych a vykonavanych alebo inak
uvedenych do platnosti v prislusnom ¢lenskom $tate Eurdpskeho hospodarskeho priestoru alebo Spojenom kralovstve
vratane takych pravnych predpisov, ktoré su sucastou vnutrostatnych pravnych predpisov Spojeného kralovstva
vzhladom na zdkon o vystupeni z Eurdpskej Unie z roku 2018).
e Vieobecné nariadenie o ochrane Gdajov (EU) 2016/679 a vietky platné vykonavacie pravne predpisy Spojeného
kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e 5.smernica o boji proti praniu $pinavych pefiazi (smernica (EU) 2018/843) a vietky platné vykonavacie pravne
predpisy Spojeného kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e Smernica (EU) 2015/2366 o platobnych sluzbach a vietky platné vykondvacie pravne predpisy Spojeného
kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e Vnltrostatne pravne predpisy upravujice poskytovanie bankovych a platobnych sluzieb vratane vnutrostatnych
pravnych predpisov v Spojenom kralovstve a ¢lenskych $tatoch EU/EHP, ktoré uréuju povinnosti nad rémec
smernice o platobnych sluzbach
e Nariadenie (EU) 2015/751 o mnohostrannych vymennych poplatkoch a platné vykonavacie pravne predpisy
Spojeného kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa menf a doplfia
nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (nariadenie o cezhrani¢nych platbach) a vetky platné vykonavacie pravne predpisy
Spojeného kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e Smernica 2002/58/ES o ochrane stukromia a elektronickych komunikaciach a vietky platné vykonévacie pravne
predpisy Spojeného kralovstva a ¢lenskych $tatov EU
e  (rsky zakon Stamp Duties Consolidation Act z roku 1999 (zmeneny zakonom Finance Act z roku 2015)

Bank of America Europe Designated Activity Company

Two Park Place, Hatch Street, Dublin 2, irsko. Registrovana v irsku (¢. 229165). IC DPH IE 8229165F. Registrované sidlo: Two Park
Place, Hatch Street, Dublin 2, irsko. Pobogka v Giplnom vlastnictve spoloénosti Bank of America Corporation. Zoznam mien a osobnych
Udajov kazdého riaditela spolocnosti je k dispozicii na nahliadnuti v sidle spolo¢nosti za nominalny poplatok. Spolo¢nost Bank of
America Europe Designated Activity Company je regulovana bankou Central Bank of Ireland.



	Obsah
	Úvod
	Osobné údaje, ktoré zhromažďujeme
	Citlivé informácie
	Zhromažďovanie osobných údajov
	Činnosti spracúvania a právny základ
	Súbory cookie a podobné technológie
	Poskytovanie osobných údajov
	Služby tretieho subjektu
	Zabezpečenie
	Voľby a prístup
	Prijímanie našich elektronických oznámení
	Ako môžu jednotlivci meniť alebo obmedzovať svoje osobné údaje a pristupovať k nim

	Doba uchovávania
	Používanie služieb maloletými osobami
	Jurisdikcia a cezhraničný prenos
	Aktualizácie tohto oznámenia o ochrane osobných údajov
	Naše kontaktné údaje
	Ďalšie informácie pre Francúzsko
	Ďalšie informácie pre Švajčiarsko
	Dodatok – príklady kľúčových predpisov súvisiacich so zákonnými povinnosťami ako právnym základom

